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สารบัญ 

            หนຌา 
ผลการประ฼มินคุณธรรมละความ฾ปร຋ง฿ส฿นการด า฼นินงานของหน຋วยงานภาครัฐ    1 

ิIntegrity&Transparency Assessment : ITAี ประจ าป຃งบประมาณ พ.ศ. โ5ๆๆ 

 

หลักการพืๅนฐานของการประ฼มิน ITA         โ 

 

การวิ฼คราะห์ผลการประ฼มินคุณธรรม฽ละความ฾ปร຋ง฿ส฿นการด า฼นินงานของหน຋วยงาน   ไ 

ภาครัฐ ิIntegrity&Transparency Assessment : ITAี ประจ าป຃งบประมาณ พ.ศ. โ5ๆ็ 

 

ขຌอ฼สนอ฽นะ/หมาย฼หตุ จากคณะทีไปรึกษา ผูຌประ฼มิน ผ຋านระบบ ITAS ประจ าป຃งบประมาณ   8 

โ5ๆๆ 

 

ตาราง฼ปรียบ฼ทียบผลการประ฼มิน ป຃งบประมาณ โ5ๆ5ูโ5ๆๆ     แโ 

 

การวิ฼คราะหผ์ลการประ฼มิน         แโ 

 

การวิ฼คราะห์ผลการประ฼มิน ITA ประจ าป຃งบประมาณ พ.ศ. โ566     

ประ฼ดในทีไ แ กระบวนการปฏิบัติงานทีไ฾ปร຋ง฿ส฽ละมีประสิทธิภาพ     แไ 

ประ฼ดในทีไ โ การ฿หຌบริการ ฽ละระบบ E-Service       16 

ประ฼ดในทีไ ใ ช຋องทาง฽ละรูป฽บบการประชาสัมพันธ์ ฼ผย฽พร຋ขຌอมูลข຋าวสารภาครัฐ   แ่ 

ประ฼ดในทีไ ไ กระบวนการก ากับดู฽ลการ฿ชຌทรัพย์สินของราชการ     โเ 

ประ฼ดในทีไ 5 กระบวนการสรຌางความ฾ปร຋ง฿ส ฿นการ฿ชຌงบประมาณ฽ละการจัดซืๅอจัดจຌาง   โโ 

ประ฼ดในทีไ ๆ กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ การ฿ชຌอ านาจการบริหารงานบุคคล   โไ 

ประ฼ดในทีไ ็ กลเก฽ละมาตรการ฿นการ฽กຌเข ฽ละป้องกันการทุจริตภาย฿นหน຋วยงาน   โๆ 
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ิIntegrity&Transparency Assessment : ITAี 
ประจ าป຃งบประมาณ พ.ศ. โ566 

......................................... 
ผลการประ฼มินคุณธรรม฽ละความ฾ปร຋ง฿ส฿นการด า฼นินงานของหน຋วยงานภาครัฐ 

ิIntegrity&Transparency Assessment : ITAี 
ประจ าป຃งบประมาณ พ.ศ. โ566 

 คณะกรรมการ ป.ป.ช. เดຌมีมิติ฿นการประชุมครัๅงทีไ ่โ/โ5ๆๆ ฼มืไอวันทีไ โๆ กรกฎาคม โ5ๆๆ ฼หในชอบ
ผลการประ฼มินคุณธรรม฽ละความ฾ปร຋ง฿ส฿นการด า฼นินงานของหน຋วยงานภาครัฐ ประจ าป຃งบประมาณ พ.ศ. 
โ5ๆๆ ตามประกาศส านักงานคณะกรรมการป้องกัน฽ละปราบปรามการทุจริต฽ห຋งชาติ ฼รืไองผลการประ฼มิน
คุณธรรม฽ละความ฾ปร຋ง฿ส฿นการด า฼นินงานของหน຋วยงานภาครัฐ ิITAี ประจ าป຃งบประมาณ พ.ศ. โ5ๆๆ ลงวันทีไ 
แเ สิงหาคม โ5ๆๆ ฾ดยองค์การบริหารส຋วนต าบล฼หมือง฿หม຋ เดຌรับผลการประ฼มินรຌอยละ ่่.5่ ซึไง ผ຋าน การ
ประ฼มิน  ฽ละมีผลการประ฼มินอยู຋฿นล าดับทีไ ใุ5ๆใ ของหน຋วยงานประ฼ภทองค์การบริหารส຋วนต าบล 
 

 

 การประ฼มินคุณธรรม฽ละความ฾ปร຋ง฿ส฿นการด า฼นินงานของหน຋วยงานรัฐ  ิIntegrity & Transparency 

Assessment : ITAี หรือทีไ฼รียกว຋าการประ฼มิน ITA ถือ฼ป็น฼ครืไองมือ฿นการขับ฼คลืไอนน฾ยบายของรัฐ฼ครืไองมือ
หนึไง฾ดยการ฼ป็น฼ครืไองมือ฼ชิงบวกทีไมุ຋งพัฒนาระบบราชการเทย฿น฼ชิงสรຌางสรรค์฼พืไอ฿หຌหน຋วยงานภาครัฐทัไว
ประ฼ทศรับทราบถึงสถานะ฽ละปัญหาการด า฼นินงานดຌานคุณธรรม฽ละความ฾ปร຋ง฿ส฿นองค์กร ผลการประ฼มินทีไ
เดຌรับจะช຋วย฿หຌหน຋วยงานภาครับสามารถน าเป฿ชຌ฿นการปรับปรุงพัฒนาองค์กร฿หຌมีประสิทธิภาพ฿นการปฏิบัติงาน 
การ฿หຌบริการสามารถอ านวยความสะดวก฽ละตอบสนองต຋อประชาชนเดຌดียิไงขึๅน ซึไงถือ฼ป็นการยกระดับมาตรฐาน
การด า฼นินงานภาครัฐ ดังนัๅน การประ฼มิน ITA จึงมเิดຌ฼ป็น฼พียงการประ฼มินคุณธรรม฽ละความ฾ปร຋ง฿ส฼พียง฼ท຋านัๅน 
฽ต຋ยัง฼ป็นการประ฼มินประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน฽ละการ฿หຌบริการประชาชน ฼พืไอ฿หຌทราบถึงช຋องว຋างของความ
เม຋฼ป็นธรรม฽ละความดຌอยประสิทธิภาพ ส าหรับน าเปจัดท า฽นวทางมาตรการต຋างโ ฿นการป้องกันการทุจริต฽ละ
ประพฤติมิชอบ฿นระบบราชการเทยต຋อเป  

 

/การประ฼มิน... 

 



ูโู 

 การประ฼มิน ITA ถือ฼ป็น฼ครืไองมือทีไหน຋วยงานรัฐเดຌส ารวจตน฼อง ฼พืไอเดຌรับทราบขຌอมูลอันส຋งผล฿หຌ฼กิด
ความตระหนักละปรับปรุงการบริหารงาน฽ละก ากับดู฽ลการด า฼นินงาน฿หຌมีประสิทธิภาพ฼กิดประ฾ยชน์ต຋อ
ประชาชน฿หຌความส าคัญกับดຌานคุณธรรม฽ละความ฾ปร຋ง฿สขององค์กรมากยิไงขึๅน นอกจากนีๅการประ฼มิน ITA ยัง
ส຋งผล฿หຌ฼กิดการ฼ปลีไยน฽ปลง฽ละพัฒนาการของหน຋วยงานภาครัฐ฿นทางปฏิบัติอย຋าง฼หในเดຌชัด ฾ดย฼ฉพาะอย຋างยิไง
ความตืไนตัว฽ละหันมา฿หຌความสน฿จต຋อการพัฒนา฽พลตฟอร์มอิ฼ลใกทรอนิกส์ของตน฼อง฿หຌทันสมัย฽ละน຋า สน฿จ
มากขึๅน ทีไส าคัญคือส຋งผล฿หຌหน຋วยงานมีการจัดการขຌอมูลข຋าวสารอย຋าง฼ป็นระ฼บียบ฽ละ฼ตรียมความพรຌอม฿นการ
฼ปຂด฼ผยขຌอมูลต຋อสาธารณะ฿หຌเดຌรับทราบ฽ละส຋ง฼สริม฿หຌ฼กิดการตรวจสอบดຌวย  

 นอกจากนีๅ ฿นดຌานประชาชน฽ละสังคมเทย฽ลຌว การประ฼มิน ITA ถือ฼ป็น฼ครืไองมือทีไทุกคนจะเดຌมีส຋วน
ร຋วม฿นการสะทຌอนความคิด฼หในอันน าเปสู຋พัฒนาการบริหารงานภาครัฐ ฼พืไอ฿หຌประชาชนเทยเดຌรับการบริการจาก
ภาครัฐทีไดีขึๅน฽ละยังส຋งผล฿หຌประชาชน฽ละสาธารณชนมี฾อกาสเดຌมีส຋วนร຋วมก ากับติดตาม฽ละตรวจสอบการ
ด า฼นินงานของภาครัฐเดຌมากขึๅนอีกดຌวย  

 การประ฼มิน ITA เดຌ฼ริไมด า฼นินการมาตัๅง฽ต຋ป຃งบประมาณ พ.ศ. โ5ๆๆ ฽ละมีการพัฒนามา฼ป็นระยะ฾ดย
การประ฼มิน ITA ประจ าป຃งบประมาณ พ.ศ. โ5ๆๆ นีๅ นอกจากจะยังมีการประ฼มินอย຋างต຋อ฼นืไองกับป຃ทีไผ຋าน
มา฽ลຌว ยังถือ฼ป็นช຋วงพัฒนา฼ครืไองมือการประ฼มิน ITA นีๅ฿หຌมีประสิทธิภาพ฿นการยกระดับธรรมาภิบาล ความ
฾ปร຋ง฿ส ฽ละการป้องกันการทุจริต฿นหน຋วยงานภาครัฐเดຌมากยิไงขึๅน ิอຌางอิง : คู຋มือการประ฼มินคุณธรรม฽ละความ
฾ปร຋ง฿ส฿นการด า฼นินงานของหน຋วยงานภาครัฐ ประจ าป຃งบประมาณ พ.ศ. โ5ๆๆส านักงานคณะกรรมการป้องกัน
฽ละปราบปรามการทุจริต฽ห຋งชาติี  

หลักการพืๅนฐานของการประ฼มิน ITA  

 ITA ฼ป็นการประ฼มินคุณลักษณะดຌานคุณธรรม฽ละความ฾ปร຋ง฿ส ฾ดย฿ชຌขຌอมูลครอบคลุมรอบดຌาน ฼ป็น
฼ครืไองมือทีไมีการ฼กใบขຌอมูลรอบดຌาน฽ละหลากหลายมิติ ก าหนดระ฼บียบวิธีการประ฼มินผลทีไ฼ป็นเปตามหลักการ
ทางสถิติ฽ละทางวิชาการ฼พืไอ฿หຌผลการประ฼มินสามารถสะทຌอนสุขภาวะขององค์กร฿นดຌานคุณธรรม฽ละความ
฾ปร຋ง฿สเดຌอย຋าง฽ทຌจริง ฾ดยมีการ฼กใบขຌอมูลจาก ใ ส຋วน ดังนีๅ  

 1. ฽บบวัดการรับรูຌของผูຌมีส຋วน฼สียภาย฿น ิ Integrity & Transparency Assessment : ITAี หรือ฽บบ
วัด IIT ฾ดย฼ปຂด฾อกาส฿หຌบุคลากรภาครัฐทุกระดับทีไปฏิบัติงานเม຋นຌอยกว຋า แ ป຃ เดຌมี฾อกาสสะทຌอน฽ละ฽สดงความ
คิด฼หในต຋อคุณธรรม฽ละความ฾ปร຋ง฿สของหน຋วยงานตน฼อง ฾ดยสอบถามการรับรูຌ฽ละความคิด฼หใน฿น 5 ตัวชีๅวัด
เดຌ฽ก຋  

 ตัวชีๅวัดทีไ แ การปฏิบัติหนຌาทีไ 
 ตัวชีๅวัดทีไ โ การ฿ชຌงบประมาณ  
 ตัวชีๅวัดทีไ ใ การ฿ชຌอ านาจ 

 ตัวชีๅวัดทีไ ไ การ฿ชຌทรัพย์สินของราชการ 

 ตัวชีๅวัดทีไ 5 การ฽กຌเขปัญหาการทุจริต 

  

/โ.฽บบวัดการรับรูຌ... 
 



ูใู 
 โ.  ฽บบวัดการรับรูຌ ของผูຌ มี ส຋ วนเดຌส຋ วน ฼สี ยภายนอก ิ External Integrity and Transparency 
Assessment:EITี หรือ฽บบวัด EIT ฾ดย฼ปຂด฾อกาส฿หຌผูຌรับบริการหรือผูຌมาติดต຋อหน຋วยงานภาครัฐ฿นช຋วง
ป຃งบประมาณ พ.ศ. โ5ๆๆ เดຌมี฾อกาสสะทຌอน฽ละ฽สดงความคิด฼หในต຋อการด า฼นินงานของหน຋วยงานภาครัฐ฾ดย
สอบถามการรับรูຌ฽ละความคิด฼หใน฿น ใ ตัวชีๅวัด เดຌ฽ก຋  
 ตัวชีๅวัดทีไ ๆ คุณภาพการด า฼นินงาน 

 ตัวชีๅวัดทีไ ็ ประสิทธิภาพการสืไอสาร 

 ตัวชีๅวัดทีไ ่ การปรับปรุงระบบการท างาน 

 ใ. ฽บบตรวจการ฼ปຂด฼ผยสาธารณะ ิOpen Data Integrity and Transparency Assessment:OIT 

หรือ ฽บบวัด OIT ฼ป็นการตรวจสอบระดับการ฼ปຂด฼ผยขຌอมูลของหน຋วยงานรัฐทีไ฼ผย฽พร຋เวຌทางหนຌา฼วใบเซต์หลัก
ของหน຋วยงาน ฽บ຋งออก฼ป็น โ ตัวชีๅวัด เดຌ฽ก຋ 
 แ. ตังชีๅวัดทีไ ้ การ฼ปຂด฼ผยขຌอมูล ฾ดยมีตัวชีๅวัดย຋อย เดຌ฽ก຋ 
 โ. ตัวชีๅวัดย຋อยทีไ ้.แ ขຌอมูลพืๅนฐาน 

 ใ. ตัวชีๅวัดย຋อยทีไ ้.แ การบริหาร฼งิน 

 ไ. ตัวชีๅวัดย຋อยทีไ ้.ใ การจัดซืๅอจัดจຌาง 
 5. ตัวชีๅวัดย຋อยทีไ ้.ไ การบริหาร฽ละพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 ๆ. ตัวชีๅวัดย຋อยทีไ ้.5 การส຋ง฼สริมความ฾ปร຋ง฿ส 

 ็. ตัวชีๅวัด แเ การป้องกันการทุจริต มีตัวชีๅวัดย຋อย เดຌ฽ก຋ 
 ่. ตัวชีๅวัดย຋อยทีไ แเ.แ การด า฼นินการ฼พืไอป้องกันการทุจริต 

 ้. ตัวชีๅวัดย຋อยทีไ แเ.โ มาตรการส຋ง฼สริมคุณธรรม฽ละความ฾ปร຋ง฿ส 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

/การวิ฼คราะห์... 



ูไู 
การวิ฼คราะห์ผลการประ฼มิน฼พืไอก าหนดมาตรการ฿นการยกระดับ 

คะ฽นนคุณธรรม฽ละความ฾ปร຋ง฿ส฿นการด า฼นินงานของหน຋วยงานภาครัฐ 

ิIntegrity & Transparency Assessment : ITA ี ประจ าป຃งบประมาณ พ.ศ.โ56็ 

 

แ. การค านวณผลการประ฼มิน 

 

 

โ. คะ฽นน฽ละระดับผลการประ฼มิน  
 

 

 

        
 

 

 

                    /คณะกรรมการ.. 

คะ฽นน ฽บบวัด IIT 
฽บบวัด EIT ส຋วน

ทีไ 1 
฽บบวัด EIT ส຋วนทีไ 2 ฽บบวัด OIT 

คะ฽นนขຌอ
ค ำถำม 

คะ฽นน฼ฉลีไย
ของ 

ขຌอค ำถำมจำก
ผูຌตอบทุกคน 

คะ฽นน฼ฉลีไย
ของ 

ขຌอค ำถำมจำก
ผูຌตอบทุกคน 

คะ฽นน฼ฉลีไยของ 
ขຌอค ำถำมจำกผูຌตอบทุกคน 

คะ฽นนของขຌอ
ค ำถำม 

คะ฽นนตัวชีๅวัดย຋อย – – – 

คะ฽นน฼ฉลีไยของ 
ทุกขຌอค ำถำม 

ในตัวชีๅวัดย຋อย 

คะ฽นนตัวชีๅวัด 

คะ฽นน฼ฉลีไย
ของ 

ทุกขຌอค ำถำมใน
ตัวชีๅวัด 

คะ฽นน฼ฉลีไย
ของ 

ทุกขຌอค ำถำมใน
ตัวชีๅวัด 

คะ฽นน฼ฉลีไยของ 
ทุกขຌอค ำถำมใน

ตัวชีๅวัด 

คะ฽นน฼ฉลีไยของ 
ทุกตัวชีๅวัดย຋อยใน

ตัวชีๅวัด 

คะ฽นน฽บบวัด 

คะ฽นน฼ฉลีไย
ของ 

ทุกตัวชีๅวัดใน
฽บบวัด 

คะ฽นน฼ฉลีไย
ของ 

ทุกตัวชีๅวัดใน
฽บบวัด 

คะ฽นน฼ฉลีไยของ 
ทุกตัวชีๅวัดใน

฽บบวัด 

คะ฽นน฼ฉลีไยของ 
ทุกตัวชีๅวัดใน

฽บบวัด 

นๅ ำหนัก฽บบวัด รຌอยละ 3เ รຌอยละ 15 รຌอยละ 15 รຌอยละ 4เ 

คะ฽นนรวม ผลรวมของคะ฽นน฽บบส ำรวจทีไถ຋วงนๅ ำหนัก 



ู5ู 
 

 คณะกรรมการ ป.ป.ช. ฿นการประชุม ฼มืไอวันทีไ ่ มิถุนายน โ5ๆๆ เดຌมีมติ฼หในชอบ฿หຌมีการปรับระดับผล
การประ฼มิน ITA โ5ๆๆ ิRating Scoreี ฼พืไอ฽กຌเขความสับสน฽ละความ฼ขຌา฿จทีไคลาด฼คลืไอนต຋อระดับผลการ
ประ฼มิน ITA ิAA-Fี ฽ละ฼พืไอ฿หຌระดับผลการประ฼มินสอดคลຌองกับ฽ผน฽ม຋บทภาย฿ตຌยุทธศาสตร์ จึง฼หในชอบตาม
ขຌอ฼สนอของคณะกรรมการประ฼มินคุณธรรม฽ละความ฾ปร຋ง฿ส ซึไงประกอบดຌวย ตัว฽ทนส຋วนราชการระดับน฾ยบาย 
หน຋วยงานก ากับติดตามการด า฼นินงานตามมติคณะรัฐมนตรี ฽ละผูຌมีทรงคุณวุฒิ ฿หຌมีการปรับ Rating Score ฿หม຋ 
฾ดยมีผล฿นการประกาศผลการประ฼มิน ITA โ5ๆๆ นีๅ  
 การปรับ฼ปลีไยน Rating Score ฿นครัๅงนีๅ ฼ป็นการปรับ฼ปลีไยนการจ า฽นกระดับ฿น฽ละช຋วงคะ฽นน ฾ดยเม຋
กระทบกับหลัก฼กณฑ์วิธีการคิดคะ฽นนทีไก าหนดเวຌ฼ดิม  
 ู หลัก฼กณฑ์การคิดคะ฽นน ITA จาก฽บบวัด IIT ุ EIT ุ OIT ยังคงยึดหลักการ฼ดิม 

 ู ฾ครงสรຌางคะ฽นน฽ละสัดส຋วนนๅ าหนักคะ฽นนขอ฽ต຋ละขຌอ / ฼ครืไองมือ / ตัวชีๅวัดยังคง฼ดิน฼ช຋นกัน 

 ดังนัๅน ฿นกรณีทีไหน຋วยงานเดຌมีการก าหนด฿หຌผลการประ฼มิน ITA โ5ๆๆ ฼ป็นตัวชีๅวัดหรือ฿ชຌ฿นการ
ประ฼มินผลการปฏิบัติราชการ ยังคงสามารถ฿ช຋ค຋าคะ฽นน ITA เดຌ฼ช຋น฼ดิม ฾ดยเม຋ตຌองค านึงถึงการจ า฽นก Rating 

Score ฿หม຋  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

/ผลการประ฼มิน... 
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ผลการประ฼มิน฼พืไอก าหนดมาตรการ฿นการยกระดับ 

คะ฽นนคุณธรรม฽ละความ฾ปร຋ง฿ส฿นการด า฼นินงานของหน຋วยงานภาครัฐ 

ิIntegrity & Transparency Assessment : ITA ี ประจ าป຃งบประมาณ พ.ศ.โ566 

…………………………………………….. 
  จากภาพประกอบ คือ ผลการประ฼มินคุณธรรม฽ละความ฾ปร຋ง฿ส฿นการด า฼นินงานของหน຋วยงาน
ภาครัฐ ิIntegrity & Transparency Assessment : ITA ี ประจ าป຃งบประมาณ พ.ศ.โ5ๆๆ จากระบบ ITAS ซึไง
ผูຌรับผิดชอบ เดຌน าคะ฽นนการประ฼มิน฿นป຃งบประมาณ โ5ๆๆ มาวิ฼คราะห์฼พืไอก าหนดมาตรการยกระดับคะ฽นน
คุณธรรม฽ละความ฾ปร຋ง฿ส฿นการด า฼นินงานของหน຋วยงานภาครัฐ ิIntegrity & Transparency Assessment : 

ITA ี ประจ าป຃งบประมาณ พ.ศ.โ5ๆ็  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

/ผลการประ฼มิน... 
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/สรุปผลการ... 
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ขຌอ฼สนอ฽นะ/หมาย฼หตุ ิจากคณะทีไปรึกษา ผูຌประ฼มิน ผ຋านระบบ ITAี ประจ าป຃งบประมาณ โ566 

 ขຌอ฼สนอ฽นะต຋อผลการประ฼มินคุณธรรม฽ละความ฾ปร຋ง฿ส฿นการด า฼นินงานของหน຋วยงาน
ภาครัฐ ประจ าป຃งบประมาณ โ5ๆๆ องค์การบริหารส຋วนต าบล฼หมือง฿หม຋มีผลการประ฼มินคุณธรรม฽ละความ
฾ปร຋ง฿ส฿นการด า฼นินงานของหน຋วยงานภาครัฐประจ าป຃งบประมาณ พ.ศ. 2566 อยู຋฿นระดับผ຋าน฽ละบรรลุค຋า
฼ป้าหมาย คือ มีผลการประ฼มิน ITA ฿นภาพรวม 85 คะ฽นนขึๅนเป ฽ต຋มีคะ฽นนราย฼ครืไองมือประกอบดຌวย IIT, 

EIT ส຋วนทีไ 1, EIT ส຋วนทีไ 2 ฽ละ OIT ฼ครืไองมือ฿ด฼ครืไองมือหนึไงมีผลคะ฽นนนຌอยกว຋า 85 คะ฽นน ซึไงผ຋านค຋า
฼ป้าหมายตาม฽ผน฽ม຋บทภาย฿ตຌยุทธศาสตร์ชาติ ประ฼ดในการต຋อตຌานการทุจริต฽ละประพฤติมิชอบ ทีไมี฼ป้าหมาย
หลัก฼พืไอ฿หຌหน຋วยงานภาครัฐมีความ฾ปร຋ง฿ส ปลอดการทุจริต฽ละประพฤติมิชอบ ฾ดยมีคะ฽นน฿นภาพรวมอยู຋ทีไ 
88.58 คะ฽นน 

ขຌอ฼สนอ฽นะส าหรับการประ฼มินตาม฽บบวัดการรับรูຌของผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สียภาย฿น ิInternal Integrity and 

Transparency Assessment: IIT) 

องค์การบริหารส຋วนต าบล฼หมือง฿หม຋เดຌมีการด า฼นินการตามตัวชีๅวัดทีไ 1 การปฏิบัติหนຌาทีไ ตัวชีๅวัดทีไ 2 การ฿ชຌ
งบประมาณ ตัวชีๅวัดทีไ 3 การ฿ชຌอ านาจ ฽ละตัวชีๅวัดทีไ 5 การ฽กຌเขปัญหาการทุจริต ท า฿หຌเดຌคะ฽นนสูงสุด฿นตัวชีๅวัด
฼หล຋านีๅ จึงควรรักษามาตรฐานเวຌ ฽ละควรพัฒนา ปรับปรุงการด า฼นินการตามตัวชีๅวัดทีไ 4 การ฿ชຌทรัพย์สินของ
ราชการ ฼นืไองจากมีคะ฽นนตไ า ทัๅงนีๅผูຌตรวจประ฼มินมีขຌอ฼สนอ฽นะ฿นการปรับปรุง พัฒนาการด า฼นินงานราย
ประ฼ดในขຌอค าถามทีไมีผลการประ฼มินตไ า ฾ดย฼ฉพาะ฿นประ฼ดในขຌอค าถาม ดังต຋อเปนีๅ  
 

/iโแ ประ฼ดใน 
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i21 ประ฼ดใน บุคลากร฿นหน຋วยงานบางรายเม຋ทราบ฽นวปฏิบัติทีไถูกตຌอง฼กีไยวกับการ฿ชຌทรัพย์สินของราชการ หรือ
มีการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการเป฿ชຌปฏิบัติงานอย຋างเม຋ถูกตຌอง หรือขาดการก ากับดู฽ล฽ละตรวจสอบการ฿ชຌ
ทรัพย์สิน฼พืไอป้องกันเม຋฿หຌน าเป฿ชຌ฼พืไอประ฾ยชน์ส຋วนตัว ดังนัๅน หน຋วยงานควรก าหนดหรือระบุ฽นวทางการ฿ชຌ
ทรัพย์สินของราชการเวຌ฿นคู຋มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน ฾ดยมีการตรวจสอบวัสดุ฽ละครุภัณฑ์฿น฽ต຋ละส຋วนงาน฼ป็น
ระยะ พรຌอมทัๅง ประชาสัมพันธ์คู຋มือ หรือ฽นวทางดังกล຋าว฿หຌบุคลากรถือปฏิบัติอย຋าง฼คร຋งครัด฽ละก าชับ฿หຌ
บุคลากรภาย฿นหน຋วยงานมีการขออนุญาต฿นการยืมทรัพย์สินอย຋างถูกตຌอง ฽ละควรสรຌางจิตส านึกทีไดี฿นการ
รับผิดชอบงานต຋อหนຌาทีไ฼พืไอ฿หຌ฼กิดการ฽ยก฽ยะระหว຋างผลประ฾ยชน์ส຋วนตน฽ละผลประ฾ยชน์ส຋วนรวม รวมถึงการ
฼สริมสรຌางจิตส านึกการ฼ป็น฼จຌาหนຌาทีไของรัฐทีไดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม  

ขຌอ฼สนอ฽นะส าหรับการประ฼มินตาม฽บบวัดการรับรูຌของผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สียภายนอก ิExternal Integrity 

and Transparency Assessment: EIT) 

องค์การบริหารส຋วนต าบล฼หมือง฿หม຋เดຌมีการด า฼นินการตามตัวชีๅวัดทีไ 6 คุณภาพการด า฼นินงานท า฿หຌเดຌคะ฽นน
สูงสุด จึงควรรักษามาตรฐานเวຌ ฽ละควรพัฒนา ปรับปรุงการด า฼นินการตามตัวชีๅวัดทีไ 7 ประสิทธิภาพการสืไอสาร 
฽ละตัวชีๅวัดทีไ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน ฼นืไองจากมีคะ฽นนตไ า  

ทัๅงนีๅผูຌตรวจประ฼มินมีขຌอ฼สนอ฽นะ฿นการปรับปรุง พัฒนาการด า฼นินงานรายประ฼ดในขຌอค าถามทีไมีผลการประ฼มิน
ตไ า ฾ดย฼ฉพาะ฿นประ฼ดในขຌอค าถาม ดังต຋อเปนีๅ  

ส຋วนทีไ 1 ผูຌรับบริการหรือติดต຋อราชการ฼ขຌาตอบดຌวยตน฼อง ิEIT Public) 

E2 ประ฼ดใน มีผูຌรับบริการหรือผูຌมาติดต຋อราชการกับหน຋วยงานบางราย฼หในว຋า฼จຌาหนຌาทีไ ของหน຋วยงานมีการ
ปฏิบัติงาน/฿หຌบริการกับผูຌมาติดต຋ออย຋างเม຋฼ป็นธรรม฽ละ฼ลือกปฏิบัติ ดังนัๅน หน຋วยงานควรวิ฼คราะห์ว຋าภารกิจหรือ
บริการ฿ดภาย฿นหน຋วยงานทีไ฼กิดการ฿หຌบริการ฽ก຋ผูຌทีไมาติดต຋อหรือรับบริการอย຋างเม຋฼ท຋า฼ทียมกัน จากนัๅนจึงพัฒนา
ช຋องทางการ฿หຌบริการ฿นรูป฽บบออนเลน์ หรือ E-Service ฼พืไอลดการ฿ชຌดุลยพินิจหรือการ฼ลือกปฏิบัติ฿นภารกิจ
หรือบริการนัๅน โ ซึไงจะช຋วยสรຌางความ฼ท຋า฼ทียม฿นการด า฼นินงาน฽ละช຋วย฿หຌ฼กิดความสะดวกรวด฼รใวมากยิไงขึๅน 
นอกจากนีๅ หน຋วยงานควรระบุขัๅนตอนทีไ฿ชຌ฿นการปฏิบัติงานหรือการ฿หຌบริการเวຌ฿นคู຋มือหรื อมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน หรือคู຋มือการ฿หຌบริการ ฾ดยละ฼อียด หรืออาจจัดท า฼ป็นสืไอรูป฽บบต຋าง โ ฼ช຋น ฽ผ຋นพับ อิน฾ฟกราฟຂก 
ป้ายประชาสัมพันธ์ ฼ป็นตຌน ฽ลຌว฼ผย฽พร຋ประชาสัมพันธ์฿หຌ฽ก຋ผูຌรับบริการหรือผูຌมาติดต຋อราชการ เดຌรับทราบ 

E4 ประ฼ดใน มีผูຌรับบริการหรือผูຌมาติดต຋อราชการกับหน຋วยงานบางราย฼คยถูก฼จຌาหนຌาทีไของหน຋วยงาน฼รียกรับ฼งิน 
ทรัพย์สิน ของขวัญ ของก านัล หรือผลประ฾ยชน์ ินอก฼หนือจากทีไกฎหมายก าหนด ฼ช຋น ค຋าธรรม฼นียม ค຋าปรับี 
฼พืไอ฽ลกกับการปฏิบัติงานหรือ฿หຌบริการ ดังนัๅน หน຋วยงานควรประกาศ฼จตนารมณ์น฾ยบาย No Gift Policy จาก
การปฏิบัติหนຌาทีไ฽ละ฼ผย฽พร຋ประชาสัมพันธ์฿หຌผูຌมาติดต຋อหรือรับบริการเดຌรับทราบ ฽ละควรด า฼นินการประ฼มิน
ความ฼สีไยงการทุจริต฽ละประพฤติมิชอบ ทีไอาจ฼กิดขึๅน ฽ละด า฼นินการหรือจัดกิจกรรม฿ด โ ฼พืไอจัดการความ฼สีไยง
฿นการ฼รียกรับสินบนหรือ฿หຌสินบนดังกล຋าว นอกจากนีๅ ควร฼ผย฽พร຋฽ละประชาสัมพันธ์ช຋องทาง฽จຌง฼รืไองรຌอง฼รียน
การทุจริต฿นการปฏิบัติงานของ฼จຌาหนຌาทีไภาย฿นหน຋วยงาน ฼พืไอ฿หຌบุคลากร฿นหน຋วยงาน฽ละบุคคลภายนอกเดຌชีๅ
฼บาะ฽ส฽ละรຌอง฼รียนว຋าการทุจริตนัๅน฼กิดขึๅนทีไภารกิจหรือบริการ฿ด จากนัๅนจึงด า฼นินการตามคู຋มือหรือ฽นว
ปฏิบัติการจัดการ฼รืไองรຌอง฼รียนการทุจริต฽ละประพฤติมิชอบ ต຋อเป 

/E่ ประ฼ดใน 
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E8 ประ฼ดใน มีผูຌรับบริการหรือผูຌมาติดต຋อราชการกับหน຋วยงานบางรายมีความ฼หในว຋าหน຋วยงานยังเม຋มีหรือเม຋ทราบ
ว຋ามีช຋องทางรับฟังค าติชมหรือ฽สดงความคิด฼หในต຋อการปฏิบัติงานหรือการ฿หຌบริการ ดังนัๅน หน຋วยงานควรจั ดท า
฽ละ฼ผย฽พร຋ช຋องทางการติดต຋อ ู สอบถามขຌอมูล ฽ละช຋องทางการรับฟังความคิด฼หในทีไมีลักษณะ฼ป็นการสืไอสาร
สองทาง นอกจากนีๅ ควร฼ผย฽พร຋ช຋องทางดังกล຋าว฿นจุดทีไบุคคลภายนอก สามารถสัง฼กต฼หในเดຌง຋าย฽ละสะดวก฿น
การ฿ชຌงาน 

E10 ประ฼ดใน มีผูຌรับบริการหรือผูຌมาติดต຋อราชการกับหน຋วยงานบางรายมีความ฼หในว຋าหน຋วยงานยังเม຋มีหรือเม຋
ทราบว຋ามีช຋องทางการ฽จຌงขຌอมูลหรือรຌอง฼รียนการทุจริตของ฼จຌาหนຌาทีไ฿นหน຋วยงาน ดังนัๅน หน຋วยงานควร฼ผย฽พร຋
ช຋องทางการรຌอง฼รียน฼จຌาหนຌาทีไของหน຋วยงาน ผ຋านช຋องทางออนเลน์ ฾ดยจัด฿หຌมีมาตรการคุຌมครอง฽ละปกปຂด
ขຌอมูลผูຌ฽จຌง฼บาะ฽ส นอกจากนีๅ ควร฼ผย฽พร຋ช຋องทางดังกล຋าว฿นจุดทีไบุคคลภายนอกสามารถสัง฼กต฼หในเดຌง຋าย ฼ช຋น 
บริ฼วณจุด฿หຌบริการหรือจุดประชาสัมพันธ์ของหน຋วยงาน ฼ป็นตຌน  

E13 ประ฼ดใน มีผูຌรับบริการหรือผูຌมาติดต຋อราชการกับหน຋วยงานบางรายมีความ฼หในว຋าหน຋วยงานยังเม຋มีหรือยังเม຋
ทราบว຋ามีระบบการ฿หຌบริการออนเลน์มา฿ชຌ฿นการด า฼นินการ/การ฿หຌบริการ฿หຌ฼กิดความสะดวกรวด฼รใวมากขึๅน 
ดังนัๅน หน຋วยงานควรจัดท า E-Service ทีไบุคคลภายนอก หรือผูຌขอรับบริการเม຋จ า฼ป็นตຌอง฼ดินทางมายังหน຋วยงาน 
฼พืไอสรຌางความ฼ท຋า฼ทียม฿นการด า฼นินงาน฽ละ฼กิดความสะดวกรวด฼รใว  ฽ละควร฼ผย฽พร຋ประชาสัมพันธ์การ
฿หຌบริการผ຋านระบบ E-Service ฿หຌบุคคลภายนอกเดຌรับทราบ฾ดยทัไวถึง 

ส຋วนทีไ 2 ผูຌประ฼มินจัด฼กใบขຌอมูล ิEIT Survey) 

E1 ประ฼ดใน มีผูຌรับบริการหรือผูຌมาติดต຋อราชการกับหน຋วยงานบางราย฼หในว຋า การปฏิบัติงาน/฿หຌบริการของ
฼จຌาหนຌาทีไของหน຋วยงาน เม຋฼ป็นเปตามขัๅนตอน฽ละระยะ฼วลาทีไก าหนด ดังนัๅน หน຋วยงานควรระบุทัๅงขัๅนตอน฽ละ
ระยะ฼วลาทีไ฿ชຌ฿นการปฏิบัติงานหรือการ฿หຌบริการ฽ต຋ละขัๅนตอนเวຌ฿นคู຋มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน หรือคู຋มือ
การ฿หຌบริการ ฽ละประชาสัมพันธ์หรือ฼ผย฽พร຋คู຋มือดังกล຋าว฿หຌ฽ก຋ ผูຌรับบริการหรือผูຌมาติดต຋อราชการ เดຌรับทราบ 
นอกจากนีๅ หน຋วยงานควรน าขຌอมูลจากคู຋มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดท า฼ป็นสืไอ฿นรูป฽บบอืไน โ ทีไสะดวก
฽ละดึงดูดต຋อการอ຋าน ฼ช຋น ฽ผ຋นพับ อิน฾ฟกราฟຂก ป้ายประชาสัมพันธ์ ฼ป็นตຌน ฽ละประชาสัมพันธ์หรือ฼ผ ย฽พร຋
ผ຋านช຋องทางออนเลน์หรือ จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานทีไตัๅงตามความ฼หมาะสม 

E2 ประ฼ดใน มีผูຌรับบริการหรือผูຌมาติดต຋อราชการกับหน຋วยงานบางราย฼หในว຋า฼จຌาหนຌาทีไของหน຋วยงานมีการ
ปฏิบัติงาน/฿หຌบริการกับผูຌมาติดต຋ออย຋างเม຋฼ป็นธรรม฽ละ฼ลือกปฏิบัติ ดังนัๅน หน຋วยงานควรวิ฼คราะห์ว຋าภารกิจหรือ
บริการ฿ดภาย฿นหน຋วยงานทีไ฼กิดการ฿หຌบริการ฽ก຋ผูຌทีไมาติดต຋อหรือรับบริการอย຋างเม຋฼ท຋า฼ทียมกัน จากนัๅนจึงพัฒนา
ช຋องทางการ฿หຌบริการ฿นรูป฽บบออนเลน์ หรือ E-Service ฼พืไอลดการ฿ชຌดุลยพินิจหรือการ฼ลือกปฏิบัติ฿นภารกิจ
หรือบริการนัๅน โ ซึไงจะช຋วยสรຌางความ฼ท຋า฼ทียม฿นการด า฼นินงาน฽ละช຋วย฿หຌ฼กิดความสะดวกรวด฼รใวมากยิไงขึๅน 
นอกจากนีๅ หน຋วยงานควรระบุขัๅนตอนทีไ฿ชຌ฿นการปฏิบัติงานหรือการ฿หຌบริการเวຌ฿นคู຋มือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน หรือคู຋มือการ฿หຌบริการ ฾ดยละ฼อียด หรืออาจจัดท า฼ป็นสืไอรูป฽บบต຋าง โ ฼ช຋น ฽ผ຋นพับ อิน฾ฟกราฟຂก 
ป้ายประชาสัมพันธ์ ฼ป็นตຌน ฽ลຌว฼ผย฽พร຋ประชาสัมพันธ์฿หຌ฽ก຋ผูຌรับบริการหรือผูຌมาติดต຋อราชการ เดຌรับทราบ 

 

/E6฽ละ E7 ประ฼ดใน... 



-11- 

E6 ฽ละ E7 ประ฼ดใน มีผูຌรับบริการหรือผูຌมาติดต຋อราชการกับหน຋วยงานบางรายมีความ฼หในว຋าช຋องทางการ฼ผย฽พร຋
ขຌอมูลของหน຋วยงาน฼ขຌาถึงเดຌยาก รวมถึงขຌอมูลข຋าวสารทีไ฼ผย฽พร຋฿หຌประชาชนหรือผูຌรับบริการเดຌรับทราบนัๅนยัง
ขาดความชัด฼จน฼พียงพอ ดังนัๅน หน຋วยงานควรมีการ฼ผย฽พร຋฽ละประชาสัมพันธ์ขຌอมูลข຋าวสาร ผ຋านช຋องทางทีไ
หลากหลาย฽ละอ านวยความสะดวก฿นการ฼ขຌา฿ชຌงาน ฾ดยด า฼นินการปรับปรุงขຌอมูลพืๅนฐาน฿น฼วใบเซต์ของ
หน຋วยงาน฿หຌมีความครบถຌวน ฼ป็นปัจจุบัน  

E14 ประ฼ดใน มีผูຌรับบริการหรือผูຌมาติดต຋อราชการกับหน຋วยงานบางรายมีความ฼หในว຋าหน຋วยงานยังขาดการ฼ปຂด
฾อกาส฿หຌบุคคลภายนอก฼ขຌาเปมีส຋วนร຋วม฿นการปรับปรุงพัฒนาการด า฼นินงาน/การ฿หຌบริการของหน຋วยงาน฿หຌดีขึๅน
฼ท຋าทีไควร ดังนัๅน หน຋วยงานควร฼ปຂด฾อกาส฿หຌบุคคลภายนอก ฼ขຌามามีส຋วนร຋วม฿นการด า฼นินงานตามภารกิจของ
หน຋วยงาน ผ຋านการด า฼นินการ ฾ครงการ หรือกิจกรรมต຋าง โ ฽ละ฼ผย฽พร຋ผลการ฼ปຂด฾อกาส฿หຌบุคคลภายนอก฼ขຌา
มามีส຋วนร຋วมกับหน຋วยงาน฿หຌสาธารณชนรับทราบดຌวย  

E15 ประ฼ดใน มีผูຌรับบริการหรือผูຌมาติดต຋อราชการกับหน຋วยงานบางรายมีความ฼หในว຋าหน຋วยงานยังขาดการ
ปรับปรุงองค์กร฿หຌมีความ฾ปร຋ง฿สมาก฼ท຋าทีไควร ดังนัๅน หน຋วยงานควรมีการก าหนด฽ผนปฏิบัติการป้องกันการ
ทุจริต ทีไมุ຋ง฼นຌน฾ครงการ/กิจกรรมทีไ฼สริมสรຌางความ฾ปร຋ง฿ส฿นการปฏิบัติงานหรือการ฿หຌบริการ นอกจากนีๅควรมี
การรายงานผลการด า฼นินงานป้องกันการทุจริตประจ าป຃ทีไมี฾ครงการ/กิจกรรม฼สริมสรຌางความ฾ปร຋ง฿ส฿นการ
ปฏิบัติงานหรือการ฿หຌบริการ฿หຌสาธารณชนทราบดຌวย   

ขຌอ฼สนอ฽นะส าหรับการประ฼มินตาม฽บบวัดการ฼ปຂด฼ผยขຌอมูลสาธารณะ ิOpen Data Integrity and 

Transparency Assessment: OIT) 

องค์การบริหารส຋วนต าบล฼หมือง฿หม຋ควรพัฒนา฽ละปรับปรุงการด า฼นินการตาม฽บบวัดการ฼ปຂด฼ผยขຌอมูล
สาธารณะ ิOpen Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) ฾ดยผูຌตรวจประ฼มินมีขຌอ฼สนอ฽นะ
ต຋อการประ฼มินทีไเม຋เดຌรับคะ฽นน ฿นประ฼ดในดังนีๅ 

ขຌอ o21 สรุปผลการจัดซืๅอจัดจຌางหรือการจัดหาพัสดุราย฼ดือน หน຋วยงานตຌอง฽สดงรายงานผลการจัดซืๅอจัดจຌาง
ของหน຋วยงาน ดังนีๅ 1 ) ขຌอมูลรายละ฼อียดผลการจัดซืๅอจัดจຌาง ฼ช຋น งานทีไซืๅอหรือจຌาง วง฼งินทีไซืๅอหรือจຌาง ราคา
กลาง วิธีการซืๅอหรือจຌาง รายชืไอผูຌ฼สนอราคา฽ละราคาทีไ฼สนอ ผูຌเดຌรับการคัด฼ลือก฽ละราคาทีไตกลง ฼หตุผลทีไ
คัด฼ลือก฾ดยสรุป ฼ลขทีไ฽ละวันทีไของสัญญาหรือขຌอตกลง฿นการซืๅอหรือจຌาง ฼ป็นตຌน 2) ขຌอมูล฽บบราย฼ดือนทีไมี
ขຌอมูลครอบคลุม฿นระยะ฼วลา 6 ฼ดือน฽รกของป຃ พ.ศ. 2566 ฼นืไองจากหน຋วยงานเม຋฽สดงการจัดซืๅอจัดจຌาง฽บบ
ราย฼ดือน฿หຌ฼หในชัด฼จน จึงเม຋เดຌคะ฽นน 

ขຌอ o22 รายงานผลการจัดซืๅอจัดจຌางหรือการจัดหาพัสดุประจ าป຃ ขຌอ o22 รายงานผลการจัดซืๅอจัดจຌางหรือการ
จัดหาพัสดุประจ าป຃ หน຋วยงานตຌอง฽สดงผลการจัดซืๅอจัดจຌางของหน຋วยงานของป຃งบประมาณ พ.ศ. 2565 มีขຌอมูล
รายละ฼อียดของรายงานอย຋างนຌอยตຌองประกอบดຌวย 1) งบประมาณทีไ฿ชຌ฿นการจัดซืๅอจัดจຌาง 2) สรุปรายการทีไมี
การจัดซืๅอจัดจຌาง 3) ปัญหา/อุปสรรค 4) ขຌอ฼สนอ฽นะ 5) ฼ป็นรายงานผลของป຃ พ.ศ. 2565 ฼นืไองจากหน຋วยงาน
เม຋฽สดงรายงานผลการจัดซืๅอจัดจຌางป຃ พ.ศ. 2565 จึงเม຋เดຌคะ฽นน 

 

/ขຌอ เโไ การด า฼นิน... 



ูแโู 

ขຌอ o24 การด า฼นินการตามน฾ยบายหรือ฽ผนการบริหารทรัพยากรบุคคล หน຋วยงานตຌอง฽สดงรายงานผล
ความกຌาวหนຌาการด า฼นินการตามน฾ยบายหรือ฽ผนการบริหารทรัพยากรบุคคล฿นขຌอ o23 มี฼นืๅอหาหรือ
รายละ฼อียดความกຌาวหนຌา อย຋างนຌอยประกอบดຌวย 1) ความกຌาวหนຌาการด า฼นินการ฽ต຋ละ฾ครงการ/กิจกรรม 2) 

รายละ฼อียดงบประมาณทีไ฿ชຌด า฼นินงาน฽ต຋ละ฾ครงการ/กิจกรรม 3) ขຌอมูลครอบคลุมระยะ฼วลา 6 ฼ดือน฽รกของป຃ 
พ.ศ. 2566 ฼นืไองจากหน຋วยงานเม຋฽สดงรายละ฼อียดงบประมาณทีไ฿ชຌด า฼นินงาน฽ต຋ละ฾ครงการ/กิจกรรม หาก
กิจกรรม/฾ครงการ฿ด เม຋฿ชຌงบประมาณ ตຌองระบุว຋า "เม຋฿ชຌงบประมาณ฿นการด า฼นินกิจกรรม/฾ครงการ จึงเม຋เดຌ
คะ฽นน 

ขຌอ o26 รายงานผลการบริหาร฽ละพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าป຃ หน຋วยงานตຌอง฽สดงรายงานผลการบริหาร
฽ละพัฒนาทรัพยากรบุคคล มีขຌอมูลรายละ฼อียดของการด า฼นินการ อย຋างนຌอยตຌองประกอบดຌวย 1) ผลการ
ด า฼นินการตามน฾ยบายหรือ฽ผนการบริหาร฽ละพัฒนาทรัพยากรบุคคล 2) สรุปขຌอมูลสถิติดຌานทรัพยากรบุคคล 
฼ช຋น อัตราก าลัง การ฽ต຋งตัๅง/฾ยกยຌาย การฝຄกอบรม/พัฒนา ฼ป็นตຌน 3) ปัญหา/อุปสรรค  4) ขຌอ฼สนอ฽นะ 5) ฼ป็น
รายงานผลของป຃ พ.ศ. 2565 ฼นืไองจากหน຋วยงานเม຋฽สดงสรุปขຌอมูลสถิติดຌานทรัพยากรบุคคล จึงเม຋เดຌคะ฽นน 

ขຌอ o39 ประมวลจริยธรรมส าหรับ฼จຌาหนຌาทีไของรัฐ หน຋วยงานตຌอง฽สดงประมวลจริยธรรมส าหรับ฼จຌาหนຌาทีไของ
รัฐซึไงจัดท า฾ดยองค์กรกลางการบริหารงานบุคคลของหน຋วยงาน฽ต຋ละประ฼ภท ฾ดยหาก฼ป็นหน຋วยงานประ฼ภท
องค์กรปกครองส຋วนทຌองถิไน จะตຌอง฼ผย฽พร຋ ิ1) ประมวลจริยธรรมผูຌบริหารทຌองถิไน ิ2) ประกาศคณะกรรมการ
มาตรฐานการบริหารงานบุคคลส຋วนทຌองถิไน ฼รืไองประมวลจริยธรรมพนักงานส຋วนทຌองถิไน ิ3) ประมวลจริยธรรม
สมาชิกสภาทຌองถิไน ฼นืไองจากหน຋วยงานเม຋฽สดงประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงานบุคคลส຋วนทຌองถิไน 
฼รืไอง ประมวลจริยธรรมพนักงานส຋วนทຌองถิไน จึงเม຋เดຌคะ฽นน 

ขຌอ o40 การขับ฼คลืไอนจริยธรรม หน຋วยงานตຌอง฽สดงผลการ฼สริมสรຌางมาตรฐานทางจริยธรรม฿หຌ฽ก຋฼จຌาหนຌาทีไ
ของหน຋วยงาน อย຋างนຌอยประกอบดຌวย 1) การจัดตัๅงทีม฿หຌค าปรึกษาตอบค าถามทางจริยธรรมหรือคณะท างาน
ขับ฼คลืไอน ฼รืไองจริยธรรม 2) การจัดท า฽นวปฏิบัติ Dos & Don’ts ฼พืไอลดความสับสน฼กีไยวกับพฤติกรรมสี฼ทา
฽ละ฼ป็น฽นวทาง฿นการประพฤติตนทางจริยธรรม 3) การฝຄกอบรมทีไมีการสอด฽ทรกสาระดຌานจริยธรรมของ
฼จຌาหนຌาทีไของรัฐ฿นหลักสูตรหรือกิจกรรม฼สริมสรຌาง/ส຋ง฼สริมจริยธรรมของหน຋วยงาน 4) ฼ป็นการด า฼นินการ฿นป຃ 
พ.ศ. 2566 ฼นืไองจากหน຋วยงานเม຋฽สดงรายละ฼อียด฼กีไยวกับ 1) การจัดตัๅงทีม฿หຌค าปรึกษาตอบค าถามทาง
จริยธรรมหรือคณะท างานขับ฼คลืไอน ฼รืไองจริยธรรม 2) การจัดท า฽นวปฏิบัติ Dos & Don’ts ฼พืไอลดความสับสน
฼กีไยวกับพฤติกรรมสี฼ทา฽ละ฼ป็น฽นวทาง฿นการประพฤติตนทางจริยธรรม 3) การฝຄกอบรมทีไมีการสอด฽ทรกสาระ
ดຌานจริยธรรมของ฼จຌาหนຌาทีไของรัฐ จึงเม຋เดຌคะ฽นน 

ขຌอ o41 การประ฼มินจริยธรรม฼จຌาหนຌาทีไของรัฐ หน຋วยงานตຌอง฽สดงรายงาน ดังต຋อเปนีๅ 1) การน าการประ฼มิน
จริยธรรมเป฿ชຌ฿นกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล กระบวนการ฿ดกระบวนการหนึไง  2) การก าหนด฿หຌมีการ
น าผลการประ฼มินพฤติกรรมทางจริยธรรมเป฿ชຌประกอบการพิจารณา฿นหลัก฼กณฑ์บริหารทรัพยากรบุคคล 
กระบวนการ฿ดกระบวนการหนึไง 3) ฼ป็นการด า฼นินการ฿นป຃ พ.ศ. 2566 4) ฿ชຌ฽บบฟอร์มการรายงานผลการน า
การประ฼มินจริยธรรมเป฿ชຌ฿นกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลของส านักงาน ก.พ. ฼นืไองจากหน຋วยงานเม຋เดຌ฿ชຌ
฽บบฟอร์มการรายงานผลการน าการประ฼มินจริยธรรมเป฿ชຌ฿นกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลของส านักงาน 
ก.พ. จึงเม຋เดຌคะ฽นน 

/ตาราง฼ปรียบ฼ทียบ... 



ูแใู 

ตาราง฼ปรียบ฼ทียบผลการประ฼มิน ป຃งบประมาณ โ565ูโ566 

฼ครืไองมือ ตัวชีๅวัด โ565 โ566 การ฼ปลีไยน฽ปลง 
IIT ฽บบวัดผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สียภาย฿น แ. การปฏิบัติหนຌาทีไ แเเ.เเ แเเ.เเ ฼ท຋า฼ดิม 

โ. การ฿ชຌงบประมาณ แเเ.เเ แเเ.เเ ฼ท຋า฼ดิม 
ใ. การ฿ชຌอ านาจ แเเ.เเ แเเ.เเ ฼ท຋า฼ดิม 
ไ. การ฿ชຌทรัพย์สินของทางราชการ แเเ.เเ ้้.5่ ลดลง 
5. การ฽กຌเขปัญหาทุจริต แเเ.เเ แเเ.เเ ฼ท຋า฼ดิม 

EIT ฽บบวัดผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สีย
ภายนอก 

ๆ. คุณภาพการด า฼นินงาน ้เ.็่ ้ๆ.5่ ฼พิไมขึๅน 
็. ประสิทธิภาพการสืไอสาร ้เ.็ใ ้็.ใแ ฼พิไมขึๅน 
่. การปรับปรุงระบบการท างาน ่็.เๆ ้็.ใโ ฼พิไมขึๅน 
้. การ฼ปຂด฼ผยขຌอมูล แเเ.เเ ่เ.เเ ลดลง 
แเ. การป้องกันการทุจริต แเเ.เเ ็เ.เเ ลดลง 

คะ฽นน฼ฉลีไย ้6.่6 ่่.5่ ลดลง 
ระดับการประ฼มิน AA A ิผ຋านี  

 

การวิ฼คราะห์ผลการประ฼มิน 

 1. จากป຃งบประมาณ โ5ๆ5 อบต.฼หมือง฿หม຋ เดຌรับผลการประ฼มินอยู຋฿นระดับ AA ิ้ๆ.่ๆคะ฽นนี 
฽ละ฿นป຃งบประมาณ โ5ๆๆ มีคะ฽นน฼พิไมขึๅน/ลดลง เดຌรับผลการประ฼มินอยู຋฿นระดับ A ผ຋าน ิ ่่.5่ คะ฽นนี 
มีคะ฽นนลดลงจากป຃งบประมาณ โ5ๆ5  
 โ. จุด฽ขใง : ตัวชีๅวัดทีไเดຌรับผลการประ฼มินมากทีไสุด คือ  
      ตัวชีๅวัดทีไ แ การปฏิบัติหนຌาทีไ  
      ิ ป຃ โ5ๆ5 มีคะ฽นน แเเ.เเ / ป຃ โ5ๆๆ มีคะ฽นน แเเ.เเี 
      ตัวชีๅวัดทีไ โ การ฿ชຌงบประมาณ  
      ิ ป຃ โ5ๆ5 มีคะ฽นน แเเ.เเ / ป຃ โ5ๆๆ มีคะ฽นน แเเ.เเี 
      ตัวชีๅวัดทีไ ใ การ฿ชຌอ านาจ 

      ิป຃ โ5ๆ5 มีคะ฽นน แเเ.เเ / ป຃ โ5ๆๆ มีคะ฽นน แเเ.เเี 
      ตัวชีๅวัดทีไ 5 การ฽กຌเขปัญหาทุจริต 

       ิป຃ โ5ๆ5 มีคะ฽นน แเเ.เเ / ป຃ โ5ๆๆ มีคะ฽นน แเเ.00X 

 3. จุด฽ขใง : ตัวชีๅวัดทีไเดຌรับผลการประ฼มิน฼พิไมขึๅน ฽ละเดຌรับคะ฽นนมากกว຋า ่5 คะ฽นน คือ  
     ตัวชีๅวัดทีไ ๆ คุณภาพการด า฼นินงาน  
     ิป຃ โ5ๆ5 มีคะ฽นน ้เ.็่ / ป຃ โ5ๆๆ มีคะ฽นน ้ๆ.5่ี 
     ตัวชีๅวัดทีไ ็ ประสิทธิภาพการสืไอสาร 

     ิป຃ โ5ๆ5 มีคะ฽นน ้เ.็ใ / ป຃ โ5ๆๆ มีคะ฽นน ้็.ใแี 
     ตัวชีๅวัดทีไ ่ การปรับปรุงระบบการท างาน 

     ิป຃ โ5ๆ5 มีคะ฽นน ่็.เๆ / ป຃ โ5ๆๆ มีคะ฽นน ้็.ใโี 
/ไ.จุดอ຋อน... 



ูแไู 
 

 ไ. จุดอ຋อน : ตัวชีๅวัดทีไเดຌรับผลการประ฼มินลดลง ฽ต຋เดຌรับคะ฽นนมากกว຋า ่5 คะ฽นน คือ  
     ตัวชีๅวัดทีไ ไ การ฿ชຌทรัพย์สินของทางราชการ 

     ิป຃ โ5ๆ5 มีคะ฽นน แเเ / ป຃ โ5ๆๆ มีคะ฽นน ้้.5่ี 
     ตัวชีๅวัดทีไ ้ การ฼ปຂด฼ผยขຌอมูล 

     ิป຃ โ5ๆ5 มีคะ฽นน แเเ.เเ / ป຃ โ5ๆๆ มีคะ฽นน ่เ.เเี 
     ตัวชีๅวัดทีไ แเ การป้องกันการทุจริต 

     ิป຃ โ5ๆ5 มีคะ฽นน แเเ.เเ / ป຃ โ5ๆๆ มีคะ฽นน ็เ.เเี 
5. จุดอ຋อน : ตัวชีๅวัดทีไเดຌรับผลการประ฼มินลดลง ฽ต຋เดຌรับคะ฽นนนຌอยกว຋า ่5 คะ฽นน  
      ูเม຋มีู 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

/การวิ฼คราะห์... 



ูแ5ู 
 

การวิ฼คราะห์ผลการประ฼มิน ITA ประจ าป຃งบประมาณ พ.ศ. โ566 

ประ฼ดในทีไ แ กระบวนการปฏิบัติงานทีไ฾ปร຋ง฿ส฽ละมีประสิทธิภาพ 

 

ล าดับ
ทีไ 

หัวขຌอ ฼ครืไองมือ 
การประ฼มิน 

ขຌอค าถาม คะ฽นน ขຌอบกพร຋อง/ขຌอ฽กຌเข/
ปรับปรุง/รักษาระดับ 

แ กระบวนการปฏิบัติงานทีไ
฾ปร຋ง฿ส฽ละมีประสิทธิภาพ 

IIT ขຌอ i1 100.00 รักษาระดับคะ฽นน฽ละคอย
ปรับปรุงอัพ฼ดทขຌอมูล฿หຌ฽ต຋ละ
ส຋วนงานทราบ฼สมอ 

ขຌอ i2 100.00 
ขຌอ i3 100.00 
ขຌอ i4 100.00 
ขຌอ i5 100.00 
ขຌอ i6 100.00 

EIT ขຌอ eแ ้็.ใใ ปรับปรุ งคะ฽นน฿หຌดี ขึๅ น ฿หຌ
ผูຌ บริหารมีการ฽บ຋ งงาน฼ป็น
สัดส຋วน฼พืไอ฿หຌการปฏิบัติงานเดຌ
สะดวก 

ขຌอ eโ ้ๆ.ไโ 
ขຌอ eใ ้็.ใใ 
ขຌอ eไ ้ไ.ไ็ 

ขຌอ eแแ ้็.ใใ 
ขຌอ eแโ ้็.ใใ 
ขຌอ eแ5 ้แ.ใใ 

  OIT ขຌอ เแแ แเเ.เเ รั ก ษ า ร ะ ดั บ ค ะ ฽ น น ฽ ล ะ
ปรับปรุ งคะ฽นน฿หຌดี ขึๅ น ฿หຌ
ผูຌ บริหารมีการ฽บ຋ งงาน฼ป็น
สัดส຋วน฼พืไอการปฏิบัติงานเดຌ  

ขຌอ เแโ แเเ.เเ 
ขຌอ เแใ 5เ.เเ 
ขຌอ เแไ 5เ.เเ 

คะ฽นน฼ฉลีไย  ่่.5่  
 

 องค์การบริหารส຋วนต าบล฼หมือง฿หม຋ ฼ลือก฿ชຌการวิ฼คราะห์การประ฼มิน ITA ป຃ พ.ศ. 2566 รูป฽บบ
บรรยาย฼ชิงพรรณนา ฾ดยศึกษาวิ฼คราะห์ประ฼ดในกระบวนการปฏิบัติงานทีไ฾ปร຋ง฿ส฽ละมีประสิทธิภาพ พิจารณา
จากขຌอค าถาม I1 ฼จຌาหนຌาทีไของหน຋วยงานท຋าน ปฏิบัติหรือ฿หຌบริการ฽ก຋บุคคลภายนอก ฼ป็นเปตามขัๅนตอน฽ละ
ระยะ฼วลา มากนຌอย฼พียง฿ด 

 ขຌอ฼ทใจจริงพบว຋า องค์การบริหารส຋วนต าบล฼หมือง฿หม຋  มีผลคะ฽นน฿นตัวชีๅวัดดຌานการปฏิบัติหนຌาทีไ อยู຋ทีไ 
100.00 คะ฽นน ฾ดยประกอบดຌวยขຌอค าถามจ านวน 6 ขຌอค าถาม ตัๅง฽ต຋ขຌอ I1 ถึง ขຌอ I6 ซึไงมีคะ฽นนขຌอ฿น฽ต຋ละ
รายขຌออยู຋ทีไแเเ.เเซึไงตัวชีๅวัดดังกล຋าว฼กีไยวกับการ฿ชຌงบประมาณ ทัๅงนีๅ฼มืไอพิจารณาจากบริบท฽ละสภาพ฽วดลຌอม
฿นการปฏิบัติงานจะพบว຋าองค์การบริหารส຋วนต าบล฼หมือง฿หม຋ มีการปฏิบัติงานทีไดี฼ยีไยม ควรรักษามาตรฐานเวຌ
฽ละควรพัฒนาประสิทธิภาพของการท างานอย຋างต຋อ฼นืไอง ฾ดยบุคลากรส຋วน฿หญ຋ยัง฼ชืไอมัไน฽ละ฽สดงความเวຌวาง฿จ
ทีไมีต຋อการบริหารงานของผูຌบริหารทีไมุ຋งสู຋การป้องกัน฽ละปราบปรามการทุจริตอย຋างมีประสิทธิผล ซึไง฿นขຌอดังกล຋าว
อยู຋฿นส຋วนของกระบวนการปฏิบัติงานทีไ฾ปร຋ง฿ส฽ละมีประสิทธิภาพ 

/วิธีการน าผล... 



 

ูแๆู 
 

วิธีการน าผลการ
วิ฼คราะห์เปสู຋การปฏิบัติ 

ผูຌรับผิดชอบ ขัๅนตอน฽ละวิธีการปฏิบัติ  ระยะ฼วลาการ
ด า฼นินงาน 

แ .  จั ด ท า ป ร ะ ก า ศ
฼จตนารมณ์น฾ยบาย No 
Gift Policy จ า ก ก า ร
ปฏิบัติหนຌาทีไ 
 
โ.สรຌางวัฒนธรรม No 
Gift Policy ฿นหน຋วยงาน 

ส านักปลัด แ. ประ฼มินความ฼สีไ ยงการทุจริ ต฽ละ
ประพฤติมิชอบทีไอาจ฼กิดขึๅน฽ละด า฼นินการ
หรือกิจกรรม฿ดโ฼พืไอจัดการความ฼สีไยง฿น
การ฼รียกรับสินบนหรือ฿หຌสินบนดังกล຋าว 
 
โ. จัดท าประกาศ฼จตนารมณ์น฾ยบาย No 
Gift Policy จากการปฏิบัติหนຌาทีไ  ฾ดยมี
วัตถุประสงค์฼พืไอประกาศว຋าผูຌบริหาร฽ละ
฼จຌาหนຌาทีไของรัฐทุกคน฿นหน຋วยงานจะเม຋รับ
ของขวัญ ฽ละของก านัลทุกชนิด ฿นขณะ/
ก຋อน/หลังปฏิบัติหนຌาทีไทีไจะส຋งผล฿หຌ฼กิดการ
ทุจริต฽ละประพฤติมิชอบ 
 
ใ. ด า฼นินกิจกรรม฿นลักษณะการประชุม
การสัมมนา ฼พืไอถ຋ายทอดหรือมอบน฾ยบาย
หรือ฼สริมสรຌางความรูຌความ฼ขຌา฿จ ฽ละ฼พืไอ
ปลุ กจิ ตส านึ ก฽ละสรຌ า งวัฒนธรรม฿หຌ
฼จຌาหนຌาทีไ฿นการปฏิ฼สธการรับของขวัญ฽ละ
ของก านัลทุกชนิดจากการปฏิบัติหนຌาทีไ  
 
ไ .  ฼ ผย฽พร຋ ป ระชาสั ม พันธ์ ป ระกาศ
฼จตนารมณ์น฾ยบาย No Gift Policy ภาย฿น
หน຋วยงาน฽ละ฼ผย฽พร຋ประชาสัมพันธ์ผ຋าน
ช຋องทางออนเลน์  
 
5.฼ผย฽พร຋ช຋องทางการ฽จຌง฼รืไองรຌอง฼รียน
การทุจริต฿นการปฏิบัติงานของ฼จຌาหนຌาทีไ฿น
หน຋ วยงาน฿หຌ รับทราบ฾ดยทัไ วกัน  ฼ช຋น 
Website ฼พจ อบต. Live อบต. ฼พืไอ฿หຌ
ประชาชนสามารถรຌอง฼รียนความประพฤติ
ของ฼จຌาหนຌาทีไทีไส຋อเป฿นทางทุจริต ฼พืไอจะเดຌ
ด า฼นินการ฽กຌปัญหาต຋อเป  
 

แ ต.ค. โ5ๆๆ 
– ใแ มี.ค. ๆ็ 

 

/การ฿หຌบริการ... 



ูแ็ู 
 

ล าดับ
ทีไ 

หัวขຌอ ฼ครืไองมือ 
การประ฼มิน 

ขຌอค าถาม คะ฽นน ขຌอบกพร຋อง/ขຌอ฽กຌเข/
ปรับปรุง/รักษาระดับ 

2 การ฿หຌบริการ ฽ละ ระบบ 
E-Service  

IIT ขຌอ iแ แเเ.เเ รักษาระดับคะ฽นน฽ละคอย
ปรับปรุงอัพ฼ดทขຌอมูล฿หຌ฽ต຋ละ
ส຋วนงานทราบ฼สมอ 

ขຌอ iโ แเเ.เเ 
ขຌอ iใ แเเ.เเ 

EIT ขຌอ e1 ้็.ใใ ปรับปรุ งคะ฽นน฿หຌดี ขึๅ น ฿หຌ
ผูຌบริหารออก฼ป็นค าสัไง฿หຌทุก
ส຋วนงานช຋วยกันปฏิบัติ  

ขຌอ e2 ้ๆ.ไโ 
ขຌอ e3 ้็.ใใ 
ขຌอ e5 ้็.ใใ 

ขຌอ e1แ ้็.ใใ 
ขຌอ e1โ ้็.ใใ 
ขຌอ e13 ้็.โ่ 
ขຌอ e1ไ ้็.ใใ 

OIT ขຌอ O15 100.00 รักษาระดับคะ฽นน฽ละคอย
ปรับปรุงขຌอมูล฿หຌ฽ต຋ละส຋วนงาน
ทราบ฼สมอ  

ขຌอ O16 100.00 
ขຌอ O17 100.00 
ขຌอ O18 100.00 
ขຌอ O30 100.00 

คะ฽นน฼ฉลีไย ่่.5่  
 

 องค์การบริหารส຋วนต าบล฼หมือง฿หม຋ เดຌศึกษาวิ฼คราะห์ประ฼ดใน การ฿หຌบริการ ฽ละระบบ E-Service 

พบว຋า ขຌอค าถาม฿นประ฼ดในทีไ โ การ฿หຌบริการ฽ละระบบ E-Service มีคะ฽นน฼ฉลีไยอยู຋ทีไระดับ ่่.5่ ทัๅงนีๅ฼มืไอ
พิจารณาจากบริบท฽ละสภาพ฽วดลຌอม฿นการปฏิบัติงาน พบว຋ามีการปฏิบัติงาน฽ละการ฿หຌบริการทีไดี฼ยีไยมควร
รักษามาตรฐานเวຌ฽ละควรพัฒนาประสิทธิภาพของการท างานอย຋างต຋อ฼นืไอง การกระจายอ านาจ฿นการตัดสิน฿จ 
฾ดยมอบอ านาจ฿นการตัดสิน฿จ฿หຌบริการ฿นการวิ฼คราะห์ ฽กຌเขปัญหาการระดมสมอง ฽ละการสรຌางบรรยากาศ฿น
การปฏิบัติราชการทีไ฽ตกต຋างกันตามความ฼หมาะสม ฼พืไอ฿หຌการปฏิบัติราชการ฼ป็นเปดຌวยความรวด฼รใว ฽ละ
คล຋องตัว ฼พืไอ฿หຌประชาชนเดຌรับความพึไงพอ฿จสูงสุด   
 

 

 

 

 

 

 

 

/วิธีการน าผลการ... 
 



ูแู่ 
 

วิธีการน าผลการ
วิ฼คราะห์เปสู຋การปฏิบัติ 

ผูຌรับผิดชอบ ขัๅนตอน฽ละวิธีการปฏิบัติ  ระยะ฼วลาการ
ด า฼นินงาน 

แ.จัดท าช຋องทางระบบ
ก า ร ฿ หຌ บ ริ ก า ร  ผ຋ า น
ช຋องทางออนเลน์ทีไผูຌมา
รับบริการเม຋ตຌอง฼ดินทาง
มายังจุด฿หຌบริการ 
 
โ .จั ดท า ช຋ อ งทา งกา ร
ติดต຋อูสอบถาม ขຌอมูลทีไ
มีลักษณะ฼ป็นการสืไอสาร
สองทาง฽ละช຋องทางการ
รับฟังความคิด฼หในของผูຌ
ม า ติ ด ต຋ อห รื อ ผูຌ ม า รั บ
บริการ ฽ละพัฒนาระบบ
ฐานขຌอมูล  Smart Law 
ของกรมการปกครองซึไง
฼ป็นระบบการบริหารงาน 
฼รืไองรຌองทุกข์ ระบบงาน
ส านวน กฎหมาย฽ละ
ระบบสืบคຌนกฎหมาย  

ทุกส຋วนราชการ แ.  ฼สนอ฿หຌ฽ต຋ ละส຋ วนราชการจัดท า            
E-Service ขึๅนมา฼พิไม฼ติมจากทีไมีอยู຋฽ลຌว ฿หຌ
ครอบคลุมภาระงาน฽ต຋ละส຋วนราชการ ฽ละ
฼พืไอลดดุลพินิจ฿นการ฿หຌบริการ ฽ละ฽สดง
ความ฼ท຋า฼ทียมกันกับผูຌมารับบริการ 
 
โ. ด า฼นินการประชาสัมพันธ์฿นส຋วนของ     
E-Service ฿หຌประชาชนรับทราบ  ผ຋ าน
ช຋องทางดังนีๅ  
     โ.แ Website 
     2.2 ฼พจ อบต. 
     โ.ใ Line อบต. 
     โ.ไ บอร์ดประชาสัมพันธ์ 
 
ใ. ขอความอนุ฼คราะห์ผูຌน าชุมชน ท าการ
ประชาสัมพันธ์฿หຌประชาชนรับทราบ 
 
ไ. จัดท ารายละ฼อียดวิธีการ฿ชຌงานระบบ
การ฿หຌการบริการ  E-Service ฽ละ฼ผย฽พร຋
฿หຌทราบ฾ดยทัไวกัน  
 

แ ต.ค. โ5ๆๆ 
          ู 
ใเก.ย. โ5ๆ็ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

/ประ฼ดในทีไ ใ... 



ูแู้ 
 

ประ฼ดในทีไ ใ ช຋องทาง฽ละรูป฽บบการประชาสัมพันธ์ ฼ผย฽พร຋ขຌอมูลข຋าวสารภาครัฐ 

 

ล าดับ
ทีไ 

หัวขຌอ ฼ครืไองมือ 
การประ฼มิน 

ขຌอค าถาม คะ฽นน ขຌอบกพร຋อง/ขຌอ฽กຌเข/
ปรับปรุง/รักษาระดับ 

3 ช຋องทาง฽ละรูป฽บบการ
ประชาสั ม พันธ์ ฼ ผย฽พร຋
ขຌอมูลข຋าวสารภาครัฐ 

EIT ขຌอ e6 ้็.ใใ ป รั บ ป รุ ง ฿ น ดຌ า น ก า ร
ประชาสัมพันธ์ ฾ดย฿หຌ฼จຌาหนຌาทีไ
จั ด ล า ดั บ ค ว าม ส า คัญ ฽ล ะ
รายงาน฿หຌผูຌบริหารทราบ 

ขຌอ e7 ้็.ใใ 
ขຌอ e8 ้็.โ่ 
ขຌอ e9 ้็.ใใ 

ขຌอ e10 ้็.โ่ 
OIT ขຌอ เแ 100.00 รักษาระดับคะ฽นน฽ละคอย

ปรับปรุงขຌอมูล฿หຌ฽ต຋ละส຋วนงาน
ทราบ฼สมอ  

ขຌอ เโ 100.00 
ขຌอ เใ 100.00 
ขຌอ เ5 100.00 
ขຌอ เๆ 100.00 
ขຌอ เ็ 100.00 
ขຌอ เ่ 100.00 
ขຌอ เ้ 100.00 

ขຌอ เแเ 100.00 
คะ฽นน฼ฉลีไย ่่.5่  

 

 องค์การบริหารส຋วนต าบล฼หมือง฿หม຋ เดຌศึกษาวิ฼คราะห์ประ฼ดใน ช຋องทาง฽ละรูป฽บบการประชาสัมพันธ์
฼ผย฽พร຋ขຌอมูลข຋าวสารภาครัฐ มีคะ฽นน฼ฉลีไยอยู຋ทีไ ่่.5่ ฾ดยศึกษาวิ฼คราะห์ประ฼ดในจากขຌอค าถาม e6 

หน຋วยงานมีช຋องทาง฼ผย฽พร຋ขຌอมูลข຋าวสาร ทีไสามารถ฼ขຌากันเดຌง຋ายมากนຌอยพียง฿ด ขຌอ฼ทใจจริงพบว຋า฿นขຌอ eๆ มี
ผลประ฼มินอยู຋ทีไ ้็.ใใ คะ฽นน ซึไงตัวชีๅวัดดังกล຋าว฼กีไยวกับการ฼ผย฽พร຋ขຌอมูลข຋าวสาร ทีไสามารถ฼ขຌาถึงเดຌง຋าย 
ทัๅงนีๅ฼มืไอพิจารณาจากบริบท฽ละสภาพ฽วดลຌอม฿นการปฏิบัติงานจะพบว຋า องค์การบริหารส຋วนต าบล฼หมือง฿หม຋ เดຌ
มีการจัดตัๅงศูนย์ขຌอมูลข຋าวสารของราชการ ควรมีการมอบหมาย฿นส຋วนงามภาย฿นหน຋วยงานรับผิดชอบการดู฽ล
฽ละพัฒนาศูนย์ขຌอมูลข຋าวสารทางราชการ ฼ช຋น มอบหมาย฿หຌส຋วนงานประชาสัมพันธ์ของหน຋วยงาน ฼ป็นตຌน เม຋ควร
฽บ຋งกระจายออกเปตามส຋วนงานต຋างโ ฽ละควรมอบหมาย฼จຌาหนຌาทีไทีไมีความรูຌความ฼ขຌา฿จ฿นหน຋วยงานรับผิดชอบ
฾ดยตรง  
 นอกจากนนีๅ องค์การบริหารส຋วนต าบล฼หมือง฿หม຋ ควรก าหนดมาตรการ฿นการยกระดับศูนย์ขຌอมูล
ข຋าวสารอิ฼ลใกทรอนิกส์ของราชการ ช຋องทางสืไอสารออนเลน์ ผ຋าน Facebook Website สืไอสิไงพิมพ์฽ละ
฽อปพลิ฼คชัไน Line ฿นลักษณะของการน า฼สนอขຌอมูล ประกาศ ค าสัไง ฽ละ฼ปຂด฿หຌ฽สดงความคิด฼หในเดຌ฾ดยมีปัจจัย
ทีไส຋งผลต຋อคุณภาพ฽ละการ฿หຌบริการ คือ ปัจจัยดຌานระยะ฼วลา กระบวนการขัๅนตอนการ฿หຌบริการ ช຋องทางการ
฿หຌบริการ สิไงอ านวยความสะดวก วัสดุอุปกรณ์฽ละ฼ทค฾น฾ลยีงบประมาณ ลักษณะของขຌอมูลข຋าวสาร น฾ยบายของ
ผูຌบริหารทຌองถิไน ฽ละความสามารถ฿นการ฼ขຌาถึงขຌอมูลข຋าวสารของผูຌรับสาร ซึไงมี฽นวทาง฿นการพัฒนาคุณภาพ 
฾ดยการตรวจสอบ฽ละกลัไนกรองขຌอมูล 

/การวาง฽ผน... 



ูโเู 
 

การวาง฽ผนงาน การส຋ง฼สริม ฽ละพัฒนาทักษะความสามารถของ฼จຌาหนຌาทีไ การปรับปรุง฽ละพัฒนาอุปกรณ์฽ละ
฼ครืไองมือ รวมทัๅงการสรຌางความรับรูຌความ฼ขຌา฿จทีไตรงกัน฿นกระบวนการท างาน ระหว຋างผูຌบริหารทຌองถิไนหัวหนຌา
ส຋วนราชการ ฽ละ฼จຌาหนຌาทีไปฏิบัติงาน 

 

วิธีการน าผลการ
วิ฼คราะห์เปสู຋การปฏิบัติ 

ผูຌรับผิดชอบ ขัๅนตอน฽ละวิธีการปฏิบัติ  ระยะ฼วลาการ
ด า฼นินงาน 

1. พัฒนาวิธีการ฼ขຌาถึง
ช຋ อ ง ท า ง ฿ น ก า ร
ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ์ ฿ หຌ
ห ล า ก ห ล า ย ฽ ล ะ มี
ประสิทธิภาพ สะดวก/
รวด฼รใว/ตอบสนอง฿นการ
฽กຌเข 
 
โ. ส຋ง฼สริม฿หຌ฼จຌาหนຌาทีไทีไ
฼กีไยวขຌองมีการ฼พิไมพูน
ทักษะ฽ละความรูຌ฼กีไยวกับ
ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น อ ย຋ า ง
สมไ า฼สมอ  

ส านักปลัด แ. อบต.฼หมือง฿หม຋ ด า฼นินการปรับปรุง
ช຋องทางการประชาสัมพันธ์ขຌอมูลข຋าวสาร฿หຌ
฼ขຌาถึงเดຌง຋ายขึๅน ผ຋านช຋องทางออนเลน์ ฽ละ
อ านวยความสะดวก฿นการ฼ขຌา฿ชຌงาน ฾ดย
การจัดท า฽นวทาง฿นการ฿ชຌงาน฿หຌศึกษา
ก຋อนการ฼ขຌา฿ชຌงานจริง 
 
โ.  อบต . ฼หมื อง ฿หม຋  จะท าการสรຌ า ง       
Line Official Account ฼ พืไ อ บ ริ ก า ร
ประชาชนอีกหนึไงช຋องทาง 
 
ใ. อบต.฼หมือง฿หม຋ ด า฼นินการปรับปรุง
ขຌอมูล฿น Website ของหน຋วยงาน฿หຌมีความ
ครบถຌวน฽ละ฼ป็นปัจจุบันอยู຋฼สมอ  
 
ไ. จัดท า฾ครงการอบรม฽ก຋฼จຌาหนຌาทีไทีไ
฼กีไยวขຌอง 
 
5. ติดตามความกຌาวหนຌา ฿หຌท า฽ผนงาน
฽ละรายงานผลอย຋างสมไ า฼สมอ  

แ ต.ค.  โ5ๆๆ 
         ู 
ใเ ก.ย.โ5ๆ็ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

/ประ฼ดในทีไ ไ... 



ูโแู 
 

ประ฼ดในทีไ ไ กระบวนการก ากับดู฽ลการ฿ชຌทรัพย์สินของราชการ 

 

ล าดับ
ทีไ 

หัวขຌอ ฼ครืไองมือ 
การประ฼มิน 

ขຌอค าถาม คะ฽นน ขຌอบกพร຋อง/ขຌอ฽กຌเข/
ปรับปรุง/รักษาระดับ 

ไ กระบวนการก ากับดู฽ลการ 
฿ชຌทรัพย์สินของราชการ  

IIT ขຌอ i19 100.00 รักษาระดับคะ฽นน฽ละคอย
ปรับปรุงขຌอมูล ขຌอ Iโแ ฿หຌดีขึๅน ขຌอ i20 100.00 

ขຌอ i21 97.46 
ขຌอ i22 100.00 
ขຌอ i23 100.00 
ขຌอ i24 100.00 

OIT ขຌอ O34 100.00 รักษาระดับคะ฽นน฽ละคอย
ปรับปรุงขຌอมูล฿หຌ฽ต຋ละส຋วนราช
ดารทราบ฼สมอ  

ขຌอ O35 100.00 

คะ฽นน฼ฉลีไย  ่่.5่ 
 

 องค์การบริหารส຋วนต าบล฼หมือง฿หม຋ เดຌศึกษาวิ฼คราะห์ประ฼ดในกระบวนการก ากับดู฽ลการ฿ชຌทรัพย์สิน
ของทางราชการ มีคะ฽นน฼ฉลีไยอยู຋ทีไ ่่.5่ ฾ดยศึกษาวิ฼คราะห์ประ฼ดในจากขຌอค าถาม iแ้ ซึไงตัวชีๅวัดดังกล຋าว
฼กีไยวกับการ฿ชຌทรัพย์สินของราชการทีไถูกตຌอง ทัๅงนีๅ฼มืไอพิจารณาจากบริบท฽ละสภาพ฽วดลຌอม฿นการปฏิบัติงานจะ
พบว຋าองค์การบริหารส຋วนต าบล฼หมือง฿หม຋ มีการรักษา฽ละ฿ชຌทรัพย์สินของทางราชการอย຋างประหยัด฽ละเม຋฼บียด
บังทรัพย์สินของทางราชการ฼พืไอประ฾ยชน์ส຋วนตนหรือผูຌอืไน ขຌาราชการ ลูกจຌางประจ า พนักงานราชการ฽ล ะ
฼จຌาหนຌาทีไขององค์การบริหารส຋วนต าบล฼หมือง฿หม຋ จะตຌองเม຋฿ชຌทรัพย์สินของทางราชการ฼พืไอประ฾ยชน์ส຋วนตน
หรือผูຌอืไน จน฼ป็น฼หตุ฿หຌองค์การบริหารส຋วนต าบล฼หมือง฿หม຋฼สียหายหรือ฼สียประ฾ยชน์ ฼ช຋น การ฿ชຌวัสดุ฽ละ
฼ครืไอง฿ชຌส านักงานต຋างโ฿น฼รืไองอืไนทีไเม຋฿ช຋งานราชการ หรือน ากลับเป฿ชຌ฼ป็นการส຋วนตัว ฼ช຋น กระดาษ ซอง
จดหมาย ฼ทป฿ส ทีไ฼ยใบกระดาษ ฾ทรศัพท์ ฼ครืไองคิด฼ลข กรรเกร เมຌบรรทัด ฯลฯ หรือการ฿ชຌ฼ครืไองคอมพิว฼ตอร์ 
฼ครืไองพิมพ์ ฼ครืไองถ຋าย฼อกสาร ฿นประ฾ยชน์ส຋วนตัว เม຋฿ช຋งานราชการ การ฿ชຌรถราชการการ฿นธุระส຋วนตัวหรือผูຌอืไน
หรือออกนอก฼สຌนทาง฾ดยเม຋มี฼หตุอันสมควร การ฿ชຌ฾ทรศัพท์฽ละ฾ทรศัพท์฼คลืไอนทีไ฼พืไอประ฾ยชน์ส຋วนตัวการ฿ชຌ
เฟฟ้า฽ละนๅ าประปา฼พืไอประ฾ยชน์ส຋วนตัวจน฼กินสมควร การ฿ชຌบุคลากร฿หຌท าธุระส຋วนตัว฿หຌ฽ทนทัๅง฿น฽ละนอก
฼วลาราชการ 
 ดังนัๅน องค์การบริหารส຋วนต าบล฼หมือง฿หม຋ จึงก าหนดมาตรการ฿นการยกระดับการ฿ชຌทรัพย์สินทาง
ราชการ฾ดยการออก฼ป็นบทลง฾ทษ฾ดย฿หຌผูຌบริหารประกาศ฿ชຌหรือออก฼ป็นมาตรการ฿นการ฿ชຌทรัพย์สินทาง
ราชการ การยืมหรือน าพัสดุเป฿ชຌ฿นกิจการ ซึไงมิ฿ช຋฼พืไอประ฾ยชน์ของทางราชการจะกระท ามิเดຌ ผูຌยืมพัสดุจะตຌอง
น าพัสดุมาส຋งคืน฿นสภาพทีไ฿ชຌการเดຌ฼รียบรຌอย หาก฼กิดการช ารุด฼สียหายหรือ฿ชຌการเม຋เดຌหรือสูญหายเป฿หຌผูຌยืม
จัดการซ຋อม฽ซม฽กຌเข฿หຌคงสภาพ฼ดิม ฾ดย฼สียค຋า฿ชຌจ຋ายของตน฼องหรือชด฿ชຌ฼ป็นพัสดุประ฼ภท ชนิด ขนาด ลักษณะ 
฽ละคุณภาพอย຋าง฼ดียวกันหรือชด฿ชຌ฼ป็น฼งินตามราคาทีไ฼ป็นอยู຋฿นขณะยืม ตามหลัก฼กณฑ์ทีไก าหนดหาก฼ป็นพัส ดุ
ประ฼ภท฿ชຌสิๅน฼ปลืองผูຌยืมจะตຌองจัดหาพัสดุ฼ป็นประ฼ภท ชนิด฽ละปริมาณ฼ช຋น฼ดียวกัน ส຋งคืน฿หຌหน຋วยงานของรัฐ 

/วิธีการน าผล...  



-22- 

 

วิธีการน าผลการ
วิ฼คราะห์เปสู຋การปฏิบัติ 

ผูຌรับผิดชอบ ขัๅนตอน฽ละวิธีการปฏิบัติ  ระยะ฼วลาการ
ด า฼นินงาน 

1. จัดท าคู຋มือการ฿ชຌทรัพย์สิน
ของทางราชการ 
 
โ. จัด฿หຌมีการ฼ผย฽พร຋ขຌอมูล
ข຋ า ว ส า ร  ส รຌ า ง ก า ร รั บ รูຌ  
฽ผนการจัดซืๅอจัดจຌางหรือ
฽ ผ น จั ด ห า วั ส ดุ ร ว ม ถึ ง
฽ผนการ฿ชຌจ຋ายงบประมาณ
อย຋าง฼ปຂด฼ผย ฽ละพรຌอมรับ
การตรวจสอบจากmทุกภาค
ส຋วน  

กองคลัง แ. จัดท าคู຋มือการ฿ชຌทรัพย์สินของทางราชการ 
 
โ. ประชุมชีๅ฽จง฿หຌบุคลากร฼ขຌา฿จถึงกระบวนการ
ขัๅนตอน฿นการ฿ชຌทรัพย์สินของทางราชการ 
 
ใ. ฽จຌง฼วียน฽ละ฼ผย฽พร຋คู຋มือการ฿ชຌทรัพย์สินของ
ทางราชการ฿หຌบุคลากรทราบ ฽ละ฿หຌบุคลากรถือ
ปฏิบัติอย຋าง฼คร຋งครัด  
 
ไ.มอบหมายผูຌรับความรับผิดชอบ฿น฼รืไองการ฿ชຌ
ทรัพย์สินของทางราชการ ฿หຌชัด฼จน  
 
5. ก าชับ฿หຌบุคลากรภาย฿นหน຋วยงานมีการขอ
อนุญาต฿นการยืมทรัพย์สินอย຋างถูกตຌอง 
 
ๆ. ฿หຌ฽ต຋ละกองท าการตรวจสอบวัสดุ฽ละครุภัณฑ์
฼ป็นระยะ฽ละรายงาน฿หຌผูຌบริหารรับทราบ 
 
็. สิๅนป຃งบประมาณ฿หຌผูຌรับผิดชอบรายงานสถิติ฿น
การ฿ชຌทรัพย์สิน ปัญหา฽ละขຌอ฼สนอ฽นะต຋อ
ผูຌบริหารทราบ 
 
่. ก຋อนสิๅนป຃งบประมาณก าชับ฽ต຋ละส຋วนงาน฿หຌ
ตรวจสอบ฽ละคุมวัสดุ ครุภัณฑ์ ของส຋วนงานตน฿หຌ
฼ป็นปัจจุบัน 
 
้. สรຌางจิตส านึกทีไดี฿นการรับผิดชอบงานต຋อ
หนຌาทีไ฼พืไอ฿หຌ฼กิดการ฽ยก฽ยะระหว຋างผลประ฾ยชน์
ส຋วนตน฽ละผลประ฾ยชน์ส຋วนรวมรวมถึงการ
฼สริมสรຌางจิตส านึกการ฼ป็น฼จຌาหนຌาทีไของรัฐทีไดี
ตามมาตรฐานทางจริยธรรมส าหรับดຌาน OIT 
หน຋วยงานมีการประ฼มินความ฼สีไยงการทุจริต฽ละ
ประพฤติมิชอบ฼ป็นประจ าทุกป຃มีการรายงาน
ผูຌบริหารรับทราบ฽ละมีการด า฼นินการ฼พืไอจัดการ
ความ฼สีไยงการทุจริต฽ละประพฤติมิชอบ มีการ
ติดตาม ฼ฝ้าระวัง฿นประ฼ดในทีไยังคงมีปัญหา ฼พืไอ
จัดการ฿ชຌปัญหานัๅนโ ลดลงจนเม຋พบปัญหา  

 

 

 

  

/ประ฼ดในทีไ 5... 



ูโใู 

ประ฼ดในทีไ 5 กระบวนการสรຌางความ฾ปร຋ง฿ส ฿นการ฿ชຌงบประมาณ฽ละการจัดซืๅอจัดจຌาง 

ล าดับ
ทีไ 

หัวขຌอ ฼ครืไองมือ 
การประ฼มิน 

ขຌอค าถาม คะ฽นน ขຌอบกพร຋อง/ขຌอ฽กຌเข/
ปรับปรุง/รักษาระดับ 

5 กระบวนการสรຌ างความ
฾ ป ร຋ ง ฿ ส  ฿ น ก า ร ฿ ชຌ
งบประมาณ ฽ละการจัดซืๅอ
จัดจຌาง 

IIT ขຌอ i็ แเเ.เเ รักษาระดับคะ฽นน฽ละคอย
ปรับปรุงอัพ฼ดทขຌอมูล ขຌอ i่ แเเ.เเ 

ขຌอ i้ แเเ.เเ 
ขຌอ iแเ แเเ.เเ 
ขຌอ iแแ แเเ.เเ 
ขຌอ iแโ แเเ.เเ 

EIT ขຌอ e5 ้็.ใใ ฼พิไม฾ครงการทีไจะมีประ฾ยชน์฽ก຋
ประชาชน฿หຌมากขึๅน 

OIT ขຌอ oแแ แเเ.เเ รักษาระดับคะ฽นน฽ละคอย
ปรับปรุงดຌานคะ฽นน ขຌอ O21 
O22 ฿หຌดียิไงขึๅน  
 

ขຌอ oแโ แเเ.เเ 
ขຌอ oแใ แเเ.เเ 
ขຌอ oแ้ แเเ.เเ 
ขຌอ o20 แเเ.เเ 
ขຌอ oโแ เ.เเ 
ขຌอ oโโ เ.เเ 

คะ฽นน฼ฉลีไย ่่.5่  
 

 องค์การบริหารส຋วนต าบล฼หมือง฿หม຋ เดຌศึกษาวิ฼คราะห์ประ฼ดในกระบวนการสรຌางความ฾ปร຋ง฿ส ฿นการ฿ชຌ
งบประมาณ ฽ละการจัดซืๅอจัดจຌาง มีคะ฽นน฼ฉลีไยอยู຋ทีไ ่่.5่ ตัวชีๅวัดดังกล຋าว฼กีไยวกับการมีส຋วนร຋วม฿นการจัดท า
งบประมาณ ทัๅงนีๅ฼มืไอพิจารณาจากบริบท฽ละสภาพ฽วดลຌอม฿นการปฏิบัติงานจะพบว຋า องค์การบริหารส຋วนต าบล
฼หมือง฿หม຋ เดຌมีส຋วนร຋วม฿นการจัดท างบประมาณ ควรทีไยกระดับ฽ละพัฒนาประสิทธิภาพของการท างานอย຋าง
ต຋อ฼นืไอง ควรก าหนดมาตรการ฿นการยกระดับกระบวนการสรຌางความ฾ปร຋ง฿ส฿นการ฿ชຌงบประมาณ฽ละการจัดซืๅอ
จัดจຌาง  ฽ละจัดท าขຌอมูลรายละ฼อียด฽ผนการ฿ชຌจ຋ายงบประมาณประจ าป຃ รวมถึงจัดท ารายงานความกຌาวหนຌา฿น
การด า฼นินงานตาม฽ผนการ฿ชຌจ຋ายงบประมาณประจ าป຃ ฽ละส຋ง฼สริม฿หຌบุคลากร฿นหน຋วยงานมีส຋วนร຋วม฿นการ
ตรวจสอบ฾ดยการจัดประชุมชีๅ฽จง จัดท าหนังสือ฼วียน ฼ผย฽พร຋บน฼วใบเซต์หลักของหน຋วยงาน ฽ละประชาสัมพันธ์
฿หຌประชาชน฼ขຌามามีส຋วนร຋วม฿นการรับรูຌการ฿ชຌงบประมาณ ฼ป็นตຌน  

 

 

 

 

/วิธีการน าผล... 



ูโไู 

วิธีการน าผลการ
วิ฼คราะห์เปสู຋การปฏิบัติ 

ผูຌรับผิดชอบ ขัๅนตอน฽ละวิธีการปฏิบัติ  ระยะ฼วลาการ
ด า฼นินงาน 

แ. ฼ปຂด฾อกาส฿หຌทุกภาค
ส຋วน฼ขຌามามีส຋วนร຋วม฿น
ก ร ะ บ ว น ก า ร จั ด ท า
งบประมาณ การ฿ชຌจ຋าย
งบประมาณ ฽ละการ
จัดซืๅอจัดจຌาง  
 
โ. จัด฿หຌบุคลากรภาย฿น
หน຋วยงานเดຌมีส຋วนร຋วม฿น
การจัดท า฽ผนการ฿ชຌจ຋าย
งบประมาณหรือมีส຋วน
ร຋วม฿นกระบวนการก ากับ
ติ ด ต า ม  ฽ ผ น ก า ร
ด า฼นินงาน฽ละ฽ผนการ
฿ชຌ จ຋ ายงบประมาณ฿หຌ
฼ป็นเปตามวัตถุประสงค์
ทีไตัๅงเวຌ  

ทุกส຋วนราชการ แ.ก าชับ฽ต຋ละส຋วนงาน จัดท าค าสัไงภาย฿น
ส຋วนงานตน฼พืไอร຋วมพิจารณา฾ครงการ/
กิจกรรม ก຋อน฼สนอ฾ครงการ / กิจกรรม 
฼พืไอรับการจัดสรรงบประมาณ  
  
โ. กระบวนการ฿ชຌจ຋ ายงบประมาณ฿น
ป຃งบประมาณ พ.ศ. โ5ๆ็ มี฽นวทาง
฼พืไอ฿หຌบุคลากรมีส຋วนร຋วม฾ดยการจัดท า
฽ผนงานการด า฼นิน฾ครงการขึๅนล຋วงหนຌา฼พืไอ
฼ ป็ น ฽ น ว ท า ง ด า ฼ นิ น ฾ ค ร ง ก า ร  ฽ ล ะ
ประชาสัมพันธ์฿หຌทราบ฾ดยทัไวกัน 
 
ใ. จัดท าค าสัไง฽ต຋งตัๅงบุคลากรทีมงานทุก
฾ครงการ฾ดย฽บ຋งหนຌาทีไ฿หຌชัด฼จน ฽ละ฼มืไอ
สิๅนสุด฾ครงการ฿หຌสรุปรายรับูรายจ຋าย ฼พืไอ
รายงานผูຌบริหารทราบ฽ละ฼ผย฽พร຋ ฿หຌ
บุคลากรภาย฿นทราบช຋องทาง Line กลุ຋ม 
อบต. 

แ ต.ค. โ5ๆๆ 
         ู 
ใเ ก.ย.โ5ๆๆ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

/ประ฼ดในทีไ ๆ... 



ูโ5ู 

ประ฼ดในทีไ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ การ฿ชຌอ านาจการบริหารงานบุคคล 

ล าดับ
ทีไ 

หัวขຌอ ฼ครืไองมือ 
การประ฼มิน 

ขຌอค าถาม คะ฽นน ขຌอบกพร຋อง/ขຌอ฽กຌเข/
ปรับปรุง/รักษาระดับ 

ๆ ก ร ะ บ ว น ก า ร ค ว บ คุ ม
ตรวจสอบการ฿ชຌอ านาจ฽ละ
การบริหารงานบุคคล 

IIT ขຌอ iแใ แเเ.เเ รักษาระดับคะ฽นน฽ละคอย
ปรับปรุงอัพ฼ดตขຌอมูล฿หຌ฽ต຋ละ
ส຋วนทราบ฼สมอ 

ขຌอ iแไ แเเ.เเ 
ขຌอ iแ5 แเเ.เเ 
ขຌอ iแๆ แเเ.เเ 
ขຌอ iแ็ แเเ.เเ 
ขຌอ iแ่ แเเ.เเ 
ขຌอ iโ็ แเเ.เเ 

OIT ขຌอ o23 100.00 ปรับปรุง฽กຌเข฿หຌมีการจัดอบรม
฽ละปลูกฝังคุณธรรม฽ละศึกษา
฼กีไ ย วกั บมาตรฐานก าหนด
ต า฽หน຋ง฿หຌ฽ก຋พนักงานส຋วน
ต าบล ฽ละพนักงานจຌาง  

ขຌอ o24 0.00 
ขຌอ o25 100.00 
ขຌอ o26 0.00 
ขຌอ o39 0.00 
ขຌอ o40 0.00 
ขຌอ o41 0.00 

คะ฽นน฼ฉลีไย ่่.5่  
 

   องค์การบริหารส຋วนต าบล฼หมือง฿หม຋ เดຌศึกษาวิ฼คราะห์ประ฼ดในกระบวนการควบคุม ตรวจสอบ การ฿ชຌ
อ านาจ฽ละการบริหารงานบุคคล มีคะ฽นน฼ฉลีไยอยู຋ทีไ ่่.5่ ฾ดยศึกษาวิ฼คราะห์ประ฼ดในจากขຌอค าถาม  ท຋านเดຌ
เดຌรับมอบหมายงานตามต า฽หน຋งหนຌาทีไจากผูຌบังคับบัญชาของท຋านอย຋าง฼ป็นธรรมมากนຌอย฼พียง฿ด ทัๅงนีๅ฼มืไอ
พิจารณาจากบริบท฽ละสภาพ฽วดลຌอม฿นการปฏิบัติงานจะพบว຋าองค์การบริหารส຋วนต าบล฼หมือง฿หม຋การอ านาจ
ของผูຌบังคับบัญชาของตน฼อง ฿นประ฼ดในทีไ฼กีไยวขຌองกับการมอบหมายงานการประ฼มินผลการปฏิบัติงาน การ
คัด฼ลือกบุคลากร฼พืไอ฿หຌสิทธิประ฾ยชน์ต຋างโ ซึไงจะตຌอง฼ป็นเปอย຋าง฼ป็นธรรม฽ละเม຋฼ลือกปฏิบัติรวมเปถึงการ฿ชຌ
อ านาจสัไงการ฿หຌผูຌ฿ตຌบังคับบัญชาท า฿นธุระส຋วนตัวของผูຌบังคับบัญชาหรือท า฿นสิไงทีไเม຋ถูกตຌองนอกจากนีๅยังประ฼มิน
฼กีไยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคลทีไอาจ฼กิดการ฽ทรก฽ซงจากผูຌมีอ านาจการซืๅอขายต า฽หน຋งหรือการ฼อืๅอ
ผลประ฾ยชน์฿หຌกลุ຋มหรือพวกพຌอง ผูຌบังคับบัญชามีมาตรการ฿นการป้องกัน฾ดยมีการออกค าสัไง฽บ຋งงาน฿หຌ฼ป็น
สัดส຋วน฽ละเม຋มีการ฿ชຌอ านาจ฿นทางทีไเม຋ควร  

 ดังนัๅน องค์การบริหารส຋วนต าบล฼หมือง฿หม຋ จึงก าหนดมาตรการ฿นการยกระดับ฿ชຌอ านาจ฾ดยน าหลักการ
ประ฼มินตน฼อง มาปรับ฿ชຌ฼พืไอ฿หຌทราบจุด฽ขใง฽ละ฾อกาส฿นการปรับปรุง ิOpportunity for Improvement : 

OFIี พรຌอมปรับปรุงกระบวนงานตามมาตรฐานการด า฼นินงานอย຋าง฾ปร຋ง฿ส ตรวจสอบเดຌ ฽ละมีธรรมาภิบาล
ภาย฿ตຌตัวชีๅวัดทีไก าหนด฽ละน า฽นวคิดทีไ฿ชຌ฿นการยกระดับคุณธรรม฽ละความ฾ปร຋ง฿ส฿นการด า฼นินงานของกรม
ส຋ง฼สริมการปกครองส຋วนทຌองถิไน ยึดกรอบ฽นวคิดหลักส าคัญ ใ ประการ คือ ิแี Systematic ความ฼ป็นระบบ
ของกระบวนการ ทีไท า฿หຌการด า฼นินการนัๅน฼ป็นเปเดຌอย຋างชัด฼จน มี฼ขใมมุ຋ง฽ละสอดคลຌองกันทัไวทัๅงองค์กร ิโี  

/ Sustainable… 
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Sustainable การ฽สดง฿หຌ฼หในถึงความมุ຋งมัไน มุ຋ง฼นຌนการน ากระบวนการทีไวางเวຌอย຋าง฼ป็นระบบเปสู຋การปฏิบัติ
อย຋างสมไ า฼สมอ ทัไวถึง ฼พืไอน าเปสู຋ความยัไงยืนขององค์กร฽ละ ิใี Measurable การก าหนดตัวชีๅวัด฼พืไอ฿หຌเดຌ
ค าตอบ การควบคุม ติดตาม ฽ละประ฼มินผลการด า฼นินการ฼พืไอการปรับปรุงพัฒนาอย຋างต຋อ฼นืไอง฽ละยัไงยืน  

 

วิธีการน าผลการ
วิ฼คราะห์เปสู຋การปฏิบัติ 

ผูຌรับผิดชอบ ขัๅนตอน฽ละวิธีการปฏิบัติ  ระยะ฼วลาการ
ด า฼นินงาน 

ก า หนด น ฾ ยบ ายหรื อ
฽ ผ น ก า ร บ ริ ห า ร
ทรัพยากร ฽ละพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลทีไมุ຋ง฼นຌน
การ฽กຌเขปัญหาดังกล຋าว 
฽ละก าลั งติ ดตามการ
ขับ฼คลืไอนน฾ยบายหรือ
฽ ผ น ดั ง ก ล຋ า ว อ ย຋ า ง
ต຋อ฼นืไอง 

ส านักปลัด แ. ฿นการประ฼มินผลการปฏิบัติงานจาก
ผูຌบังคับบัญชา จะมีการ฽จຌง฿หຌรับทราบ ฽ละ
ลงลายมือชืไอเวຌ฼ป็นหลักฐาน หากบุคลากร
ท຋าน฿ดเม຋฼หใน ดຌวยกับการประ฼มินสามารถ
รຌองทุกข์฽ละอุทธรณ์ผลการประ฼มินนัๅนเดຌ 
อบต. เดຌมีค าสัไ ง฽ต຋งตัๅ งคณะท างาน฿หຌ
ค าปรึกษาดຌานจริยธรรม ซึไงสามารถขอ
ค าปรึกษา฿น฼รืไองดังกล຋าวเดຌส าหรับการ
คัด฼ลือกผูຌ฼ขຌารับการอบรมการศึกษาดูงาน 
หรือการ฿หຌทุนการศึกษา นัๅน  
 
โ. อบต.พิจารณาบุคลากร฼ขຌารับการอบรม
฽ต຋ละหลักสูตรนัๅนจะพิจารณาจากต า฽หน຋ง
ห นຌ า ทีไ  ฽ ล ะ ง า น ทีไ เ ดຌ รั บ ม อ บ ห ม า ย
นอก฼หนือจากต า฽หน຋ง฾ดยตรง ฿หຌรับการ
อบรม 
 
ใ. ฼มืไอมีหน຋วยงานผูຌจัดอบรมส຋ง฼รืไอง฼ขຌามา
ประชาสัมพันธ์ ฾ครงการอบรมหลักสูตร 
ต຋างโ งานสารบรรณ จะพิจารณาจ຋าย
หนังสือ฼รืไองนัๅนโ เปยัง฽ต຋ละกอง ฼พืไอ
บุคลากรเดຌ฼ลือกทีไจะ฼ขຌามาอบรม ฽ละ฼สนอ 
บันทึกความอนุมัติ฼ขຌารับการอบรม฽ละ
ผูຌบริหาร  
 
ไ.ประชาสั ม พันธ์ กฎหมาย  ระ ฼ บี ยบ
ขຌอบังคับ ฼กีไยวกับการบริหารงานบุคคล฿หຌ
รับทราบหลากหลายช຋องทาง 
 
 
 

 



5. เดຌจัดสรรงบประมาณ฾ครงการต຋างโ ฿น
ป຃งบประมาณ พ.ศ. โ5ๆ็ ฼พืไอจัดประชุม 
สัมมนา ส຋ง฼สริมพัฒนาความรูຌทักษะดຌาน
ต຋ า ง โ  ฿ หຌ ก บ บุ ค ล า ก ร  ฽ ล ะ จั ด ส ร ร
งบประมาณส าหรับการอบรมภายนอกเวทุก
ป຃ 
 
ๆ. จัดท า ฼อกสารประชาสัมพันธ์  ฼ช຋น 
Infographics ฽ผ຋ น พับ  ฯลฯ  ฼ พืไ อ ฼ ผย อ
฼ผย฽พร຋กฎหมายทีไ฼กีไยวการบริหารงาน
บุคคล฽ละกฎหมาย อืไนโ  ทีไ ฼ กีไ ย ว ฼ พืไ อ
ประ฾ยชน์฿นการปฏิบัติงาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

/ประ฼ดในทีไ ็... 



 

ูโู่ 

      ประ฼ดในทีไ ็ กลเก฽ละมาตรการ฿นการ฽กຌเข ฽ละปຂ้งการทุจริตภาย฿นหน຋วยงาน 

 

ล าดับ
ทีไ 

หัวขຌอ ฼ครืไองมือ 
การประ฼มิน 

ขຌอค าถาม คะ฽นน ขຌอบกพร຋อง/ขຌอ฽กຌเข/
ปรับปรุง/รักษาระดับ 

7   กลเล฽ละมาตรการ฿นการ
฽กຌเข ฽ละป้องกันการทุจริต
ภาย฿นหน຋วยงาน 

IIT ขຌอ iโ5 แเเ.เเ รักษาระดับคะ฽นน฽ละคอย
ปรับปรุงอัพ฼ดตขຌอมูล฿หຌ฽ต຋ละ
ส຋วนทราบ฼สมอ  

ขຌอ iโๆ แเเ.เเ 
ขຌอ iโ่ แเเ.เเ 
ขຌอ iโ้ แเเ.เเ 
ขຌอ iใเ แเเ.เเ 

EIT ขຌอ eแเ ้็.โ่ ปรับปรุง฽ละก าหนดมาตรการ
฿ น ก า ร ฽ กຌ เ ข ก า ร ทุ จ ริ ต ฿ น
หน຋วยงาน 

ขຌอ eแ5 ้็.ใใ 

คะ฽นน฼ฉลีไย ่่.5่  

 

 องค์การบริหารส຋วนต าบล฼หมือง฿หม຋ เดຌศึกษาวิ฼คราะห์ประ฼ดในกลเก฽ละมาตรการ฿นการ฽กຌเข฽ละปຂ้งกัน
การทุจริตภาย฿นหน຋วยงาน มีคะ฽นน฼ฉลีไยอยู຋ทีไ ่่.5่ ฾ดยศึกษาวิ฼คราะห์ประ฼ดในจากขຌอค าถาม หน຋วยงานของ
ท຋าน มีการน าผลประ฼มิน ITA เปปรับปรุงการท างาน฼พืไอป้องกันการท างาน฼พืไอป้องกันทุจริต฿นหน຋วยงานมาก
นຌอย฼พียง฿ด ซึไงตัวชีๅวัดดังกล຋าว฼กีไยวกับการน าผลการประ฼มิน ITA เปปรับปรุงการท างาน ทัๅงนีๅ฼มืไอพิจารณาจาก
บริบท฽ละสภาพ฽วดลຌอม฿นการปฏิบัติงานจะพบว຋าองค์การบริหารส຋วนต าบล฼หมือง฿หม຋ เดຌมีการปรับปรุงพัฒนา
ตน฼อง฿นดຌานคุณธรรม฽ละความ฾ปร຋ง฿ส฼พืไอ฿หຌ฼กิดธรรมาภิบาล฿นหน຋วยงานภาครัฐมีการด า฼นินงานทีไมุ຋ง฿หຌ฼กิด
ประ฾ยชน์จ຋อประชาชนชน฽ละส຋วนร຋วม฼ป็นส าคัญ ฽ละลด฾อกาสทีไจะ฼กิดการทุจริต฽ละประพฤติมิชอบ฿น
หน຋วยงานภาครัฐ ส຋งผล฿หຌหน຋วยงานภาครัฐบรรลุตาม฼ป้าหมาย  

 ดังนัๅน องค์การบริหารส຋วนต าบล฼หมือง฿หม຋ จึงก าหนดมาตรการ฿นการยกระดับ฼กีไยวกับการปฏิบัติหนຌาทีไ
การ฿ชຌจ຋ายงบประมาณ฽ละทรัพย์สินของราชการ ฾ดยยึดระ฼บียบปฏิบัติ฽ละกฎหมายทีไ฼กีไยวขຌองรวมทัๅงหลักการมี
ส຋วนร຋วมของประชาชน จึงควรด า฼นินการดังนีๅ  

 แ. การปฏิบัติหนຌาทีไ จัด฿หຌมีการ฼ปຂด฼ผยขຌอมูล฼กีไยวกับขัๅนตอนระยะ฼วลา฽ละผูຌรับผิดชอบ฿นการ฿หຌบริการ
อย຋างชัด฼จนสรຌางระบบการประ฼มินประสิทธิภาพการ฿หຌบริการของผูຌมาติดต຋อรับบริการ ณ จุด฿หຌบริการเดຌ฾ดยง຋าย
สะดวก฽ละ฼ป็นเปตามหลักการปกปຂดความลับของผูຌ฿หຌขຌอมูลรวมทัๅงก าหนดมาตรการบริหารงานบุคคล฽ละการ
พิจารณา฿หຌคุณ ฿หຌ฾ทษ ตามหลักคุณธรรม฽ละความสามารถ  

 โ. การ฿ชຌงบประมาณจัด฿หຌมีการ฼ปຂด฼ผยขຌอมูลการ฿ชຌจ຋ายงบประมาณ฽ผนการจัดซืๅอจัดจຌางหรือการจัดหา
พัสดุรวมถึงกระบวนการ฼บิกจ຋ายงบประมาณ฾ดย฼ปຂด฼ผย฽ละพรຌอมรับการตรวจสอบจากทุกภาคส຋วนตลอดจนการ
จัดท ารายงานผลการ฿ชຌจ຋ายงบประมาณอย຋างสมไ า฼สมอ  

/ใ.การ฿ชຌอ านาจ... 



 

ูโู้ 

 ใ. การ฿ชຌอ านาจของผูຌบริหารดຌานการบริหารงานบุคคล จัดท ารายละ฼อียดของต า฽หน຋งงาน ิ job 

descriptionี ฽ละ฼กณฑ์การประ฼มินผลการปฏิบัติงานอย຋างชัด฼จน฽ละ฼ปຂด฼ผยรวมทัๅงการ฼ปຂดรับฟังความคิด฼หใน
ของผูຌทีไ฼กีไยวขຌอง฼พืไอปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 

 ไ. การ฿ชຌทรัพย์สินของราชการ จัดท าคู຋มือ฽ละระ฼บียบการ฿ชຌทรัพย์สินของราชการสรຌางระบบการก ากับ
ดู฽ล฽ละติดตามตรวจสอบการยืม – คืน ฽ละการลง฾ทษอย຋าง฼คร຋งครัด 

 5. การ฽กຌเขปัญหาการทุจริต มุ຋ง฼สริมสรຌางวัฒนธรรมการท างาน฼พืไอประ฾ยชน์อย຋างสูงสุดของส຋วนรวม มี
จิตสาธารณะ฽ละพรຌอม฿หຌบริการประชาชนอย຋าง฼ตใมก าลังความสามารถ฾ดยจัดท ามาตรการป้องกัน฽ละมีระบบ
การติดตามตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริตอย຋างชัด฼จน฽ละ฼ปຂด฼ผยรวมทัๅงการ฼ปຂด฿หຌประชาชนมีส຋วนร຋วม฿นการ
฽สดงความคิด฼หใน฽ละการติดตามตรวจสอบการท างานของหน຋วยงานเดຌ฾ดยง຋าย฽ละสะดวก ทีไส าคัญ ตຌองมีการ
พัฒนาทักษะ ความรูຌความสามรถของบุคลากรผูຌดู฽ล฼วใบเซต์ของหน຋วยงาน฿นการปรับปรุงระบบ฿หຌทันสมัย฽ละมี
การติดต຋อสืไอสารผ຋าน฼วใบเซต์เดຌอย຋างรวด฼รใว  

 

วิธีการน าผลการ
วิ฼คราะห์เปสู຋การปฏิบัติ 

ผูຌรับผิดชอบ ขัๅนตอน฽ละวิธีการปฏิบัติ  ระยะ฼วลาการ
ด า฼นินงาน 

กลเก฽ละมาตรการ฿น
การ฽กຌเข฽ละป้องกันการ
ทุจริต฿นหน຋วยงาน 

ส านักปลัด แ. น าผลการประ฼มิน ITA ฿นป຃งบประมาณ 
พ.ศ. โ5ๆๆ เปวิ฼คราะห์฼พืไอปรับปรุงการ
ด า฼นินงาน฼พืไอสรຌางความ฾ปร຋ง฿ส 
 
โ. ปรับปรุงช຋องทาง฿นการสืไอสาร การ
รຌอง฼รียนรຌองทุกข์฽ละประชาสัมพันธ์
ช຋องทางการรຌอง฼รียนรຌองทุกข์ทัไวเป฽ละ
ช຋องทางการรຌอง฼รียนรຌองทุกข์ การประพฤติ
มิชอบของ฼จຌาหนຌาทีไ฿หຌบุคลากรภาย฿น฽ละ
ภายนอกทราบ฼พืไอ฿หຌ฼กิดความมัไน฿จว຋าการ
รຌอง฼รียน ของตนจะเม຋เดຌรับผลกระทบต຋อผูຌ
รຌอง฼รียน฽ละเดຌรับการ฽กຌเข พรຌอม ทัๅง
ระบบการด า฼นินการ฼รืไองรຌอง฼รียนอย຋างมี
ประสิทธิภาพ  
     ู สรຌางช຋องทางการรຌอง฼รียน฿หຌมีความ
สะดวก฽ละ฼ขຌาถึงง຋ายขึๅน 
     ู การรักษาความลับของผูຌรຌอง฼รียน 
     - การติดตามผลการรຌอง฼รียน ระหว຋าง
ด า฼นินการตรวจสอบ ฽ละมีการ฽จຌงผลการ
ด า฼นินการ฿หຌผูຌรຌอง฼รียนทราบ฼มืไอ฼สรใจสิๅน 
กระบวนกา 

 



 

ูใเู 

วิธีการน าผลการ
วิ฼คราะห์เปสู຋การปฏิบัติ 

ผูຌรับผิดชอบ ขัๅนตอน฽ละวิธีการปฏิบัติ  ระยะ฼วลาการ
ด า฼นินงาน 

  ใ. ส຋ง฼สริม฽ละ฿หຌอิสระ฿นการจัดตัๅงกลุ຋ม
฼พืไอการ฼ฝ้าระวังการทุจริต฿นหน຋วยงาน฽ละ
หากพบมีการกระท าผิดจริง ฿หຌด า฼นินการ
ทางวินัยต຋อผูຌกรท าผิดอย຋างจริงจัง 
 
ไ. จัดกิจกรรมทีไส຋ง฼สริมคุณธรรม฽ละความ
฾ปร຋ง฿สขึๅนอย຋างต຋อ฼นืไอง฿นป຃งบประมาณ 
พ.ศ .โ5ๆ็ 
 
5.อบต.  จัดสรรงบประมาณ฾ครงการ
บรรยาย฼รืไอง฽นวทางการป้องกันการ ทุจริต 
การ฿หຌการ฼รียกรับสินบน ฽ละจริยธรรม
คุณธรรม฿นการปฏิบัติงาน฼พืไอ฿หຌการอบรม
฽ก຋บุคลากร 

 

 

 ฽สดงการวิ฼คราะห์ขอจ ากัดของหน຋วยงาน ฿นการด า฼นินการประ฼มินคุณธรรม ฽ละความ฾ปร຋ง฿ส฿น
การด า฼นินงาน ของหน຋วยงานภาครัฐ 

 ขຌอจ ากัดของหน຋วยงาน฿นการด า฼นินการประ฼มินคุณธรรม฽ละความ฾ปร຋ง฿ส฿นการด า฼นินงานของ
องค์การบริหารส຋วนต าบล฼หมือง฿หม຋ 

 ฿นการการด า฼นินการ฼พืไอรับการตรวจสอบประ฼มินคุณธรรม฽ละความ฾ปร຋ง฿ส฿นการด า฼นินงานของ
องค์การบริหารส຋วนต าบล฼หมือง฿หม຋ ฿นป຃งบประมาณ พ.ศ. โ5ๆๆ นัๅน องค์การบริหารส຋วนต าบล฼หมือง฿หม຋ เดຌ
ด า฼นินการตามตัวชีๅวัดทีไก าหนดเวຌ฿นคู຋มือการประ฼มิน ITA ทุกประการ ฽ต຋พบว຋า  

 แ.บุคลากรขององค์การบริหารส຋วนต าบล฼หมือง฿หม຋ ยังเม຋฼ขຌา฿จ฽ละ฼หในความส าคัญของการประ฼มิน ITA 

ส຋งผล฿หຌ฼กิดความร຋วมมือ฿นการรับการประ฼มินยังเม຋บรรลุ฼ป้าหมาย  

 โ. ฼นืไองจากบุคลากรขององค์การบริหารส຋วนต าบล฼หมือง฿หม຋ มีหลากหลายสายงาน ฽ละวุฒิการศึกษา
รวมทัๅง฿นส຋วนของการปฏิบัติหนຌาทีไ ฼มืไอตຌองท า฽บบวัดการรับรูຌทีไมีขຌอค าถามครอบคลุมทุกภาระงาน บางขຌอมี
ความซับซຌอน ฽ละ฼ป็นค าถาม฿น฼ชิงบวก ฼ชิงลบ ย຋อมท า฿หຌผูຌตอบ฼กิดความสับสน฿นการตอบ อย຋าง฼ช຋น ต า฽หน຋ง 
นักการภาร฾รง จะ฿หຌรูຌ฼รืไองงบประมาณ หรือ฼ขຌาเปมีส຋วนร຋วม฿นกระบวนการบริหารงบประมาณทุกขัๅนตอนกใมิ
สามารถท าเดຌ฿นการตอบขຌอค าถาม i็ ท຋านทราบขຌอมูล฼กีไยวกับงบประมาณของหน຋วยงานหรือของส຋วนงานทีไท຋าน
ปฏิบัติหนຌาทีไมากนຌอย฼พียง฿ด กใจะออกมาทีไค าตอบว຋า นຌอยทีไสุดหรือเม຋มี฼ลย จึงส຋งผล฿หຌคะ฽นนรวมของการ
ประ฼มิน฽บบวัดการรับรูຌ IIT มีคะ฽นนทีไตไ าลง ฽ละยังส຋งผลเปถึงคะ฽นนรวมทัๅง IIT ฽มຌว຋า EIT OIT จะเดຌ แเเ กใ
เม຋สามารถผ຋าน฿นระดับ ผ຋านดี฼ยีไยม  
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 ใ. ส าหรับ฽บบวัดการรับรูຌ EIT ซึไงตຌองด า฼นินการขอความร຋วมมือ฿หຌประชาชน หน຋วยงาน หຌางรຌาน ทีไ฿ชຌ
บริการองค์การบริหารส຋วนต าบล฼หมือง฿หม຋   ช຋วยตอบนัๅน ฿น฽ง຋หนึไง คือ ประชาชนมีความเม຋฼ขຌา฿จว຋ามีความ
จ า฼ป็น฿ดทีไตຌอง฼ขຌาตอบ฾ดยการ฿ชຌ฾ทรศัพท์มือถือ ฼ขຌาตอบ฽บบประ฼มินครัๅงนีๅ ฼พราะทุกวันนีๅ มีมิจฉาชีพ฼ยอะมาก 
ประชาชนกลัวว຋า จะมีการน าหมาย฼ลข฾ทรศัพท์ของตนเป฿ชຌ฿นทางทีไเม຋ถูก 

 จากขຌอจ ากัดทีไกล຋าวมา องค์การบริหารส຋วนต าบล฼หมือง฿หม຋ เดຌด า฼นินการสรຌางความรับรูຌ การยอมรับ
฿หຌกับบุคลากรภาย฿น฽ละนอกองค์การบริหารส຋วนต าบล฼หมือง฿หม຋ ฾ดยการมีการประชุมชีๅ฽จงดຌวย฼หตุผลว຋า ฿น
ความ฼ป็นจริง฽ลຌว การประ฼มิน ITA มี฼จตนารมณ์฼พืไอ฿หຌหน຋วยงานมีการ฼ปຂด฼ผยขຌอมูลการปฏิบัติการ การบริหาร
งบประมาณ ฯลฯ ฼พืไอ฿หຌบุคคลภายนอก/฿น เดຌ฼ขຌาถึงขຌอมูลเดຌง຋ายขึๅน มีการตรวจสอบผลการด า฼นินงานต຋างโ ผ຋าน
หนຌา฼วใบเซต์ อัน฼ป็นการ฽สดงออก ถึงความ฾ปร຋ง฿ส฿นการบริหารจัดการภาครัฐตามกฎหมาย ทีไ฼กีไยวขຌอง ฽ละอีก
ประการ คือ ขຌอมูลทีไน ามา฼ปຂด฼ผยนัๅน กใมิเดຌอยู຋นอก฼หนืออ านาจหนຌาทีไ ฽ต຋฼ป็นการน าผลการปฏิบัติงานทีไท า฼ป็น
ประจ าอยู຋฽ลຌวมา฼ปຂด฼ผย มิเดຌ฼ป็นการสรຌางภาระงาน฼พิไมขึๅน฽ต຋ประการ฿ด 

 


